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\ MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO (MOU)
Y ACUERDO DE INFRAESTRUCTURA (AFI)
JUNTA LOCAL DE DESARROLLO LARORAL
AREA LLOCAL DE DESARROLLO LABORAL MANATI/DORADO

BOYS & GIRLS CLUBS OF PR, , INC. 2024-000074

DE LA PRIMERA PARTE: AREA LOCAL DE DESARROLLO LABORAL
MANATI/DORADO (ALDL), con la aquiescencia de la Junta de Directores de Alcaldes de la
referida ALDL suseribe este Memorando de Entendimiento (MOU) v Acuerdo de Infraestructura
(AFT) cuyo proposﬁo es establecer la relacién de trabajo entre la Junta Local, el Operador del Centro
de Gestion Unica, American Job Center (CGU-AIC) v los socios aqui representados, en relacién con
fa operacién del CGU-AJC. La Junta Local esta representada por su Presidente, Josué Cruz Rivera,
comerciante, mayor de edad, soltero y vecino de Florida, Puerto Rico y la Junta de Directores de
Alealdes, representada en este acto por la Presidenta Marfa M. Vega Pagén , ejecutiva, mayor de
edad, casada y vecina de Vega Alta Puerto Rico, en adelante “AREA LOCAL?”.

DE LA SEGUNDA PARTE: BOYS & GIRLS CLUBS OF P.R., INC. (en adelante “BGCPR”)
es una organizacion doméstica sin fines de lucro, nimero de registro 4550 representada en este acto
por la sefiora Olga I. Ramos Carrasquillo, en calidad de Presidenta mayor de edad, casada y vecina

de Caguas, Puerto Rico en calidad de socio no obligado conforme las disposiciones de WIOA, en
adelante “BGCPR SOCIO”.

Los comparecientes se reafirman en sus circunstancias personales, antes dichas, y aseguran tener-
la facultad y autorizacién necesaria para suscribir este MOU/AFT, en el cardcter que lo hacen y
estin dispuestos a demosirarlo donde y cuando fuera necesario, por lo que en tat virtud libre y
voluntariamente!

EXPONEN

A, PRIMERO: El congreso de los Estados Unidos aprobé la Ley de Oportunidades y de
Imnaovacién de La Fuerza Laboral (WIOA, por sus siglas en inglés) y puesta en vigor por
el presidente Barack Obama en €l 2014, WIOA provee el marco de trabajo para un sistema
de preparacién y empleo de Ia fuerza trabajadora disefiado para proveer ias necesidades
de los patronos, personas en bisqueda de empleo y de dquetlos que quieran avanzar en
sus carreras. Bste sistema de inversién en la fuerza irabajadora estd basado en el concepto
de: One Stop™ o una parada donde la informacién sobre el acceso a una amplia gama de
servicios de empleo, adiestramiento y educacion estd disponible a todos los clientes en
una sola localizacién.

B. SEGUNDO: El Area Loeal de Desarrollo Laboral Manati/Dorado, fue designada per
el Gobernador de Puerto Rico como jurisdiccién para la administracién y ejecucidn de las
actividades de desarrollo de la fuerza laboral para adultos, trabajadores despiazados y
jévenes, conforme a la seccién 106 (b) (2) de laley WIOA.

C. TERCERO: La JUNTA LOCAIL, segin establecido en la Ley WIOA, su
Reglamentacién Interpretativa y los Memoriales correspondientes, selecciond mediante
bases competitivas ef Operador del CGU-AJC.

D. CUARTO: La seccién 121 () (1) de la Ley WIOA, requiere que un MOU/AFT sea
desarrollado ¥ ejecutado entre la Junta local y los socios del Sistema de Gestién Umca
para establecer una relacién de colaboracién entre las partes y definir sus respectivas
funcionss y responsabilidades en la consecucion de los objetivos establecidos en el Plan
Estatal Unificade. BI MOU/AF] servira, ademds, pard crear el marco de trabajo para la
prestacién de servicios a patronos, empleados, personas en bisqueda de empleo y otras
personas que necesiten servicios para integrarse al mercado laboral.

E. QUINTO: A tales efectos, ambas partes acierdan otorgar el presente MOU/AFI, bajo las
disposiciones de la Seccion 121 (a) (1)} de la Ley WIOA.
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I PROPOSITO
Bl Propésito del MOU /AF] es:

A. PRIMERO: Proveer informacién sobre larelacion entre la JUNTA LOCAL, el Operador
del CGU-AIC y los socios del Sistema de Gestién Unica, en relacién con sus respectivos
roles, deberes, obligaciones y responsabilidades,

B. SEGUNDO:; Contribuir a la relacién colaborativa y de mutuo beneficio entre la JUNTA
LOCAL, el Operador del CGU-AIC v los socios del Sistema de Gestion Unica en la
coordinacién de recursos para prevenir la duplicidad y asegurar que los servicios ofrecidos
sean efectivos y eficaces.

C. TERCERO: Establecer procesos y procedmncntos en conjunto que le perrmta a los
socies suintegracion al sistema de provision de servicios para maximizar los sérvicios que
se ofrecen a la fuerza laboral para integrarfos al mercado laboral,

La JUNTA LOCAL y el SOCIO acusrdan que se implementaran ios siguientes principios de
WICA:

A. PRIMERO: Infegracién y Acceso Universal: Proveer acceso universal a2l CGU-AIC, a
todos los clientes, incluyendo agquellos con barreras de empieo en blisqueda de empleo
mediants la provisién integrada de servicios de empleo, adiestramiento y programas de
educacién ocupacienal, Se les proveers informacion relacionada con el mercado laboral
para que puedan tomar decisiones informadas relacionadas a la consecucién de una
carrera.

B. SEGUNDO: Acercamiento a) Sistema de Gestién Unica: Que los clientes puedan
explorar los servicios de desarrollo de carreras v de preparacién para el empleo. Que se
les ofrezca informacion sobre las oportunidades de empleo disponibles,

C. TERCERO: Centrado en el Cliente: Que los clientes tengan acceso a informacidn
refacionada con el mercado laboral, destrezas requeridas por los patronos, ocupaciones en
demanda para que los servicios le sean oftecidos a base de sus necesidades individuales.

D. CUARTO: Desarrolle Regional: Disefiar un sistema regional de desarrollo 1aboral que
promueva las destrezas necesarias del mercado laboral en la regién y que refleje
innovacién en las esirategias para un ajuste continuo en respuesta a cambios en el
desarrollo econdmico de la regidn, Servicios tales comeo, créditos contributivos, incentivos
¢ informacion sobre el mercado laboral regional tiene que estar disponible en el CGU-

AJC,

E. QUINTO: Costo eficiencia: El desarrollo de un sistema de prestacidm de servicios que
sea costo efectivo con el propdsito de minimizar los costos de operacién del centro y
promover la participacién de patronos ¥ personas en bisqueda de empleo de manera que
no se dupliguen los servicios.

.  MISION Y VISION:

La mision es ser un eate facilitador para integrar y unificar los servicios y actividades que se
ofrecen a la fuerza laboral mediante el CGU-AJC.

La visidn es consona con la establecida en el Plan Hstatal Unificado: que el sistema de desarrollo
de la fuiserza laboral esté dirigido a satisfacer las necesidades de la industria, empresas, patronos, y
personas en busca de empleo y para ia ampliacién del acceso a la educacion, capacitacién y
oportunidades de empleo para jovenes, adultos y {rabajadores desplazados, personas con

impedimentos y personas con barreras para emplearse, contribuyendo asi al desarrollo econdmico
del ALDL.

III. ESTRUCTURA DEL SISTEMA LOCAL

En el ADL solo exists un (1) CGU-AJC y el mismo estd ubicado en Urb. Catalufia, Esquina Calle
1, Carr.140 km 68.1, Barceloneta, Puertc Rico 00617.
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Medjante un proceso de seleccidn competitiva se selecciond a la Junta Local como Operador &
CGU-AIC.

Roles y responsabilidades de las partes participantes del MOU/AFL

A. Junta de Directores de Alealdes- Los alcaldes representan a las distintas autoridades
del gobierno local de los municipios que comprenden el Area Local de Desarrollo
Laboral Manati/Dorade. Se le delegan los fondos del Titulo 1-B de ia Ley WIOA.,

B. Junta Local- En colaboracidn: con los principales funcionatios lectos, establecen las
politicas publicas y supervisan el sistema de desarrollo de la fuerza laboral en el
Sistema de Gestién Unica. Provee supervision en aspecios estratégicos y operacionales
en colaboracién con los socios y con las partes interesadas en el desarrollo de la fuerza
trabajadora en el dmbito local para que se desarrolle un sisterna comprensivo y de alta
calidad en el 4rea local y en la regién de planificacién,

C. Operador del CGU-AJC: Es seleccionado por la Junta Local mediante un proceso
competitivo. Es responsable de la coordinacién de los servicios que los socios ofrecen
en el CGU-ACY, asi como ofrecer los servicios bisicos de carrera y otros segin descritos
en propuesta aprobada al Operador y al Acusrde suscrito con la Junta Local.

D. Socios del Sistema- En este MOU/AF] esta representado el siguiente:

SOCIO:ELE DEB GIRLS CLUBS QF P.

La responsabilidad del SOCIO proveer a los nifios y jévenes de Puerto Rico, de sels (6}
a dieciocho (18) afios, programas que respondan a sus necesidades individuales y
colectivas. Con mads de cincuenta y cinco {55) afios de historia, BGCPR cuenta con un
equipo profesional comprometido con el fortalecimiento det desarrollo fuvenil en los once
(11) clubes ubicados en diez (10) municipios de la Isla de Puerto Rico; Aguas Buenas,
Vieques, Arecibo, Bayamén, Carolina, Isabela, Lofza, San Juan, San Lorenzo y
Mayagiiez.

Responsabilidades aplicables a todas Ias partes

A, Las partes en este acuerdo sz comprometen a participar en la planificacidn conjunta,
desarrollar planes y modificacién de actividades con el propésito de lograr las mefas
estabiecidas en la Ley WIOA,

B. Participar en €l proceso de mejoramiento continuo en aras de ofrecer servicios de calidad
y considerar las oportunidades de integracion de nuevas y eficientes ideas comoparte de
la operacién del CGU-AJC,

C. Proveer acceso a travég del CGU-AJC, a aquellos programas o actividades llevadas a
cabo por el SOCIO, incluyendo el acceso a los servicios de carrera deserites en la
Seceidn 134(c)(2) de WIOA que sean aplicables al programa,

D. Crearun sistema de atencién al cliente que redunde en la provisién de servicios proactiva
y eficients.

E. Llevar a cabo, en conjunto, actividades cuyo objetive sea servir a las poblaciones que
presentan barreras para emplearse. Referirlog a los servicios apropiados, sepin su
necesidad y los servicios disponibles, evitando la duplicidad de servicios.

F. Observar un codigo de conduecta profesional y que propenda a un buen ambiente laboral.

G. Participar en actividades de capacitacién v de desarrollo del personal con el fin de
asegurar que todos los SOCIOS y el personal estén debidamente adiestrados.

H. Que todos los funcionarics del sistema cumplan con las politicas y procedimientos
establecidos en el CGU-AIC,



V. TERMINOS ¥ CONDICIONES

PRIMERO: Bajo este acuerdo, BGCPR tendrd las siguientes responsabilidades:

1.

10

11.

TERCERO:

Supervisar la ceordinacién general del proyecto, las metas, los objetives vy las
responsabilidades estabiecidas por BGCPR de conformidad con los términos y
condiciones del programa YouthBuild Fund patrocinado por el USDOL.

Coordinar y ayudar con la ejecucion def plan de trabajo; reclutamiento; Asistencia
téenica, materisles de reemplazo de construccion y recursos necesarios para la etapa
de capacitacién en construccion,

Obtenga un seguro de responsabilidad civil ¥ cobertura de responsabilidad civil para
los participantes durante el perfodo de capacitacion en habilidades de construccidn.

Come inscribir a jovenes de dieciséis (16) a veinticuatro (24) afios en el programa
WIOA Youth para acceder a recursos adicionales que incluyen evaluaciones de
diagndstico acadérmico, educacién financiera, capacitacién empresarial y
oportunidades de expetiencia laboral, segiin sea factible o apropiado,

Como inscribir a jévenes de dieciocho (18) a veinticuatro (24) afios en el programa
para aduftos de WIOA para evaluaciones, referencias, acceso a cuentas de
capacitacion individual (ITA} v otras oportunidades de capacitacién profesional,
segiin sea factible o apropiado.

Proporcionar retroalimentacién, recomendaciones y observaciones en témninos del
desempefio del participante ¢ el apoyo necesario para el proyecto en cumplimiento
con la ley de privacidad garantizada por iss leyes de Puerto Rico y los Estados
Unidos.

Apoyar los esfuerzos de colocacion del Programa BGCPR YouthBuild para ia
cepacitacion en el trabajo y la colocacidn laboral,

Administrar pruebas diagnésticas académicas o evaluacionss como TABE, CASAS,
o sus equivalentes a los participantes del Programa BGCPR YouthBuild antes de
comenzar el componente académico, y posteriormente a la finalizacién del
componente académice.

Colaborar o participar en ferias de salud, ferias de empleo v otras actividades donde
se permita la promocién dei Programa BGCPR YouthBuild para apoyar en jos
esfuerzos de reclutamiento para el programa.

. Proporcionar referencias de empleadores en busca de candidatos para contratar en

#reas relacionadas con la construceion o el cuidado de ancianos.

Ofrezca a los participantes de BGCPR YouthBuild talleres de preparacion para el
empleo, talleres de capacitacion laboral, apoyo que facilite el acceso al desarrolio
académico, como transporte, becas elegibles, incentivos, pasantias u ofra asistencia
dispomnible.

Las PARTES acuerdan hacer todo lo posible para traer trabajadores elegibles

disponitles a ia industria a través de los esfuerzos de reconstruceidn de Puerto Rico y pueden
crear estructuras de colaboracidn adicionales para avanzar en la elegibilidad de los participantes
del programa.

CUARTO: Cualquier notificaciéon que den las PARTES en relacion con este Acuerdo se hard
por escrito por correo ordinario y / o por comreo electrénico. Se entenderd que ia comunicacion
sera efectiva en el momento de enviarla por correo electrénico a las siguientss direcciones:



Boys & Girls Clubs of Puerto Rico, Ine.
PO Box 79526 Carclina, PR 00984-9526
olga.ramos@bcgpr.org

Area Local de Desarrollo Laboral Manati / Dorado
P. O, Box 1944 Barceleneta, PR 00617
Utrb. Catatufia, Esquina Calie 1, Carr. 140 XM 68.1
Barceioneta, P.R. 00617
juntalocalaldimd@gmeail.com

Las PARTES acuerdan notificarse mutusmente por eserito, en un plazo no mayor a cineo (5) dfas
hébiles, si las personas o informacién de comtacto aqui designadas son modificadas o
reempiazadas,

V. MEJORAMIENTO CONTINUO Y DUPLICIDAD DE SERVICIOS

* El SOCIO participard en el proceso de revisién programatica y de mejoramiento
continuo en aras de ofrecer los mejores servicios, evitar la duplicidad v considerar
gp"/ las oportunidades de integracidn de nuevas y eficientss ideas como parte de la
e Operacién del CGU-AJC. Se revisardn continnamente las necesidades de la fuerza
trabajadora y a comunidad empresarial v asf definir los servicios basdndose en sus
necesidades, ademas, participard en el desarrollo y mejoramiento diario de los
procedimientes, politicas y adminisiracién operacional del CGU-AIC y se
desarroilaran herramientas para medir el mejoramiento continuo y duplicidad de
servicios;

-

* Hoja de evaluacién que serd completada por todo el personal del CGU-AIJC,
incluyendo a los socios cada tres meses. Se considerardn factores de servicios,
procesos de referidos y ofros aspectos;

s Cuestionario de servicios al cliente - El Operador del CGU-AIJC; 1o adminisirara
cada tres meses. Para ello seleccionard una muestra correspondiente al 35% de] total
de clientes y/o participantes promedio diario,

A, Expectativa de Servicio

» Las partes en este MOU se comprometen en cumplir con los estdndares establecidos
para la provisidn de servicios en el CGU-ATC, los cuales incluyen, pero no se limitan
a:
a) Cumplimiento con todas las leyes federales, estatales y locales, incluyendo
las reglas y politicas estabiecidas por el CGU-AIC, siempre y cuando no
esténn en conflicto con la aplicacidn especifica de cualquier ley o
reglamentacidn que regule la operacién del CGU-AJC;

b) Crear un sistema de atencidn al cliente que redunde en la provisién de
servicios proactiva y eficiente;

c} Todos los funcionarios en el CGU-AJC deberdn observar un codigo de
conducta profesional ¥ que propenda 2 un buen ambiente laboral:

i) Apariencia, comportamiento y vestimenta profesional;
2) Mantener buenos hibitos de irabajo, tales como: ser puntual, ser cortés,

mantener el drea de trabajo impia y organizada, respetar la diversidad
exceder las expectativas del cliente;

?

3) Cumplimientc con los requerimientos profesionales y dticos
establecidos;

4} Mantener niveles adecuados de personal trabajando durante todas las
horas de operacion del CGU-AIC;
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 5) Compartir responsabilidad en ei cumplimiento de las guias de
emergencia y seguridad, politicas de rehiise v reciclaje v normas de
ahorro energético entre otras, establecidas en el CGU-AJC.

VI. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DEL CGU-AJC

A. Al ser parte del MOU/AFL, el SOCIO acuerda colaborar en mantener un control
operacjonal adecuado y tendrén responsabilidad por el personal asignadoe al CGU-AIC,
asegurando, ademés, que dicho personal cumplird y observard las politicas y los
procedimientos establecidos en el CGU-AJC, sin que esto menoscabe, aliers o afecte las
reglas, procedimientos o politicas operacionales de los programas y actividades operados
por el SOCIO:

a) Todos los socios seguirdn las politicas y procedimientos del CGU-AIC;

b) Cualguier variacidn especifica que presente un SOCIO en relacion con las
politicas y procedimientos dei CGU-AJC, deberd ser docurmentada para su
consideracion y resolucidn;

9,14/":,/ ¢) Cuando haya un conflicto enie las polfticas y procedimientos del CGU-
Q AJC y las de las agencias o programas representados por algin SOCIO,
debera se documentado para su consideracidn v resolucién;

d) Las agencias o programas y el Operador designado del CGU-AJC deberdn
frabajar en conjunto para minimizar dichos conflictos,

B. Comunicacion

a) Bl 80CIO podra participar en el Comité Operacional del Sisiema deGestién
Unica adscrito a la Junta Local;

b) A los miembros participantes les serd requerida que provean y mantengan
su informacion al dia y servirdn de enlace al personal local del CGU-AJC;

c) El objetive de este comité consistird en:

1) Mejoramienio y perfecciopamiento del sistema de servicios de
Gestion Unica;

2) Oportunidades de adiestramiento;
3) Nuevos desarrollos con cada SOCIO;

4) Desarrollo de Recursos con base en el Internet y relacionados a la
Tecnologia,

VU, ITINERARIO DE VISITAS Y HORARIOS DE L.OS SOCIOS

Los funcionarics que representan al SOCIO, objeto de este MOU/AFI, ofrecerdn sus servicios
en las horas laborables, segin determinado por EI. AREA LOCAL, siguiendo las nommas y
procedimientos apiicables.

VIII, PROCESO DE REFERIDO

Las partes en este acuerdo se comprometen a desarrollar ¢ implementar conjuntamente procesos
aceptables para el referido ordenado de clientes a servicios provistos por los socios del CGU- AJC.

A. Bl proceso de referido estard en todo momento centrado en el cliente y provisto por
personal debidamente adiestrado en servicio al cliente;

B. El referide de clientes a los diferentes programas podrd realizarse de forma electrénica,
mediante referido escrito, o a través de cualquier otzo medio determinado por el Operador
del CGU-AJC, en colaboracién con los socios. Un proceso de referido aceptable vy Jas
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C.

IX.

A.

B,

W C.

consiguientes formas o formularios deberan adaptarse por todas fas partes en este acuerdo ecn el
compromiso de evaluar este proceso y modificarlas a tono con los cambios en las necesidades de
dia a dia para incorporar mejoras;

Se utilizard el Sistema de Administracién de Clientes establecido por el Programa de
Desarrollo Laboral (PDL) para la recepilacitn de la informacidn del cliente, evaluacién,
referido y seguimiento de las personas en biisqueda de empleo que visiten el CGU-AIC,

INFORMES

El SOCIO preparara vn Plan de Trabajo mensual y lo entregarén al Operador del CGU -
AJC;

E1SOCIO preparard y le serd entregado al Operador del CGU-AJC, un informe mensual
de las actividades, participantes servidos y otra informacion relevante. Seutilizars modelo

a ser presentado por el Operador del CGU-AIC;

Se preparard cualquier otro informe que le sea solicitado por el Operado del CGU-AIC,

¥ VIIL FINANCIAMIENTO
Este Acuerdo de Infraestructura se establecerd de manera “In-Kind”, segin establece el 20
CFR678.7_20.
X.  CLAUSULAS MICELANEAS
A, Prioridades de Servicio- Las partes en este MOU/AFI se comprometen a ofrecer

XI.

priotidad en los servicios a los clientes de! Sistema de Gestién Unica potenciaimente
elegibles a recibir los servicios del CGU-AJC en relacién con las actividades de empleo
v adiestramiento, sin menoscabar los derechos de los clientes que no pertenscen aeste
grupo. Esto, segin politica establecida por la Junta Local, a esos fines. El orden de
prioridad es el siguiente:

* Primero: A los veteranos y sus cényuges elegibles a los servicios de
rehabilitacién vocacional que sean beneficiarios de asistencia piiblica, bajos
ingresos o que son deficientes en destrezas bésicas recibirin primera
prioridad para servicios provistos con fondos del Programa de Adultos;

= Segundo: Aquellas personas que no son veteranos o sus ednyuges elegibles
a recibir servicios del CGU-AJCy estdn incluidos en los grupos de prioridad
de WIOA para el Programa de Adultos en relacién con las actividades de
empleo y adiestramiento, beneficiarios de asistencia piblica, otros de bajos
ingresos o que son deficientes en destrezas bisicas;

» Tercero: Veteranos o sus cdnyuges elegibles no incluidos en los grupos de
prioridad de WIQA,; '

* Cuarto; Aquellas personas que no estin incluidos en los grupos de
prioridad de WIOA para el Programa de Adultos. Para evaluar las destrezas
bésicas se utilizardn instrumentos de evaluacién validos y apropiados para
la poblacién objetivo y se efectuaran las anotacionescorrespondientes en €l
expediente del participante,

REVISION Y ENMIENDAS AL MOU/AFI

A. Este MOU/AFI constituye el iinico acuerdo entre las partes y ningtn acuerdo oral, no

incorporado en este documento, serd vinculante para cualguiera de las partes en el

presente MOU y deja sin efecte cunalquier otro acuerdo anterior, negociaciones,
entendidos y otros asuntos;

. Todas las negociaciones, acuerdos, representaciones y convenios que se celebren entre las

pertes con relacién a este MOU/AFI, asi como cambios subsiguientes al mismo, se
7



XII.

consignardn por las partes ¢ sus representantes, mediante enmienda escrita, firmada ¥y
fechada por ias partes en este MOU/AFI, como minimo una vez cada tres afios. De surgir
la necesidad, las partes podran revistar este MOU/AFI de forma més frecuente. Cualquier
peticidn para enmendar alguna parte debera ser sometida por escrito a la JUNTALOCAL;

- La JUNTA LOCAL notificard a las demds partes de los detalles de cualquier peticién de

modificacién y dirigira los procesos para la revisién, consideracién y resolucién de esta;

. Dependiendo del tipo de modificacién, esto puede ser llevade a cabo mediante el uso de

corren electronico;

- Sila modificacién propuesta es extensa o trae oposicién, la JUNTA LOCAL, convocard

a las partes a reunién. Se procesara la modificacién mediante el acuerdo de todas las
partes,

Si cualquier palabra, frase, oracidn, inciso, subseccién, seceion, clausula, t6pico o parte
de ese MOU/AFI fuera impugnada por cualquier razén ante un Tribunal y declarada
inconstitucional o nula, tal sentencia no afectara, menoscabard ¢ invalidara la efectividad
de Jas restantes disposiciones y partes del MOU/AFI, sine que su efecto se limitard a la
palabra, frase, oracion, inciso, subseccidn, seccitn, cliusula, #pico o pazte asf declarada
y la nulidad o invalidez de cualquier palabra, frase, oracién, inciso, subseccién, seccién,
clatisula, topico o parte en algin caso especifico no afectard o perjudicard en sentido
alguno su aplicacién o validez en cualquier ofro caso, excepto cuando especiica ¥
expresamente se invalide para todos los cases;

. Este MOU/AFI podrd ser renovado por un témmino de tres (3) afios adicionales

enmendado, renunciado o descargado sélo mediante documento escrito y firmado por las
paries y solo después de la aprobacién de dicha enmienda ¢ renovacién, renuncia o
descarga por la JUNTA LOCAL.

RESOLUCION DE DISPUTAS

. Es resI)onsabiiidad de la JUNTA LOCAL coordinar la resolucién de disputas del

MOU/AF] para asegurar que los asuntos sean resueltos apropiadamente;

. Inicialmente todas las dispuiss se tratardn de resolver pronta e informalmente y serdn

atendidas por el Operador del CGU-AIC;

. Si los esfuerzos informales de resolucidn fallan, iniciard el proceso de resolucién formal

mediante peticién escrita de la parte afectada ante ]a JUNTA LOCAL v con notificacién
a fas partes suscritoras del MOU/AFT,

. En Ia peticién se explicardn las razonss de la confroversia y se incluird el remedio,

alternativa o propuesta para solucionarla;

. La JUNTA LOCAL convocard una reunién del comité Ejecutivo u otro Comité gue esta

designe. Bl Comité tratard de resolver la dispata medianie mediacion;

. Las disputas se resclveran con el consentimiento de dos terceras partes de los miembros

del Comité que estén presentes;

. La determinacion del Comité sera final y firme, 2 menos que tal decision contradiga leyes

v/o reglamentos federales yfo estatales que pobiernen los programas o agencias
participantes MOU/AF;

. La determinacién final del comité serd inapelable y no creard precedente mi serd

vinculante en la resolucidn de futuras disputas;

El Cormité notificar por escrito la determinacion a todas lag partes participantes del MOU,

El proceso de resolucion de disputas se llevard a cabo en un término de treinta (30) dias,
esto es desde que se recibe la peticidn escrita hasta su resolucidn final.
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XML AMBIENTE LIBRE DE ALCOHOL, DROGAS, HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y/O
LABORAL

Es pelitica de la JUNTA LOCAL el proveer y mantener un ambiente laboral seguro, sin hostilidad
¥ libre de alcohol y drogas. El Operador del CGU-AJC y el SOCIO acordardn texer y cumpli con
una pelitica piblica escrita relacionada a esto temas.

Confidencialidad

Las partes en este MOU/AFI se comprometen a cumplir con las provisiones de WIOA, el Family
Educational Rights and Privacy Act (FERPA), Rehabilitation Act, y/o cualguier estatute o
requerimiento Federal o Estatal aplicable;

A. Todos los récords y solicitudes individuales relacionados con los servicios provistos bajo
WIOA, incluyendo la elegibilidad para la provision de servicios, registro y referido,
deberdn mantenerse en la mis estricta confidencialidad y no deberan ser abiertos para
examen para ningin propésito que no esté relacionado con dichos servicios,
precedimientos de auditoria evaluacién e investigacién;

B. Ninguna persona podrd publicar o divulgar el uso, o permitir, causar quesea pubticado,
diserninado o usade cualquier informacién confidencial relacionada con los solicitantes,
participantes o cHentes del CGU-AJC o pablico en general;

C. Envirtud de la Ley Niim. 243 de 10 de noviembre de 20086, cenocida como Ley de Politica
Piblica sobre el Uso del Numero de Seguro Social como Verificacién deldentificacion,
et Operador del CGU-AJC se compromete a no difundir, ni revelar, el nfimero de
identificacién Federal Patronal {EIN, por sus siglas en inglés) utilizado para la
identificacién del SOCIO para otros fines no permitidos por ley y a hacer ilegible el
mismo, en caso de que se provea a alguna persona natural o juridica copia del presente
MOU;

D. Las partes acuerdan compartir entre los socios toda la informacion de los clientes que
sca necesarja para la provisién de los servicios principales de adiestramiento, empleo y
colocacion bajo WIOA, seglin permitido por ley;

E, Lag partes acuerdan disefiar un formufario de relevo (estdndar) parz la aplicacién en
materia de informacidn que cumpla con el recogido y recibo de informacién.

Competencia

Las agencias y los programas representados en el MOU/ATI asumen total responsabilidad sobre _
susacciones que incidan o afecten el cumplimiento v ejecucién del MOU/AFT,

XIV, MEDIDAS DE EJECUCION

A. Bl SOCIO trabajard pare alcanzar y exceder las medidas de ejecucién establecidas por
WIOA para el CGU-AIC;

B. El Operador del CGU-AJC reportara sobre el progreso de dichas medidas y los socios
discutirdn Ias estrategias para conseguir dichas medidas, a los efectos de alcanzar los
resultados deseados y con responsabilidad compartida.

Sisterna Operativo Comiin del CGU-AJC

El SOCIO participar4 en el sistema de operativo comin para la toma de informacién, evaluacin,
referido y seguimiento de los participantes en el CGU-AJC, atin cuando los fondos provenientes
de WIOA serén utilizados en parte o en su todo para el servicie de participantes, el SOCIO debera
proveer, registrar y/o mantener la informacién de cada individuo completa y actualizada en el
sistema. Ademés, acuerda compartir y/o referir toda la informaci6n sobre ofertas de empleo
disponibles que advengan a su conocimiento.



XIV. POLITICA DE CUMPLIMIENTO DE NO DISCRIMEN

A. El 8OCIO cumplird con la seccién 188 de WIOA y el 29 CFR Parte 38, en el cual se
dispone que no se discriminard por razén de raza, color religién, sexo, origen nacional,
edad, discapacidad, afiliacion politica o creenciay conira cualquier beneficiario de
programas subvencionados bajo Titulo 1 de WIOA, basado en la ciudadania o estatus de
participacién de cualquier programa del antes mencionado;

B. Elcumplimiento con la Ley Niim. 90 del 7 de agosto de 2020, prohibe el discrimen en el
ambito laboral, Bl SOCIO en cumplimiento con la Ley garantiza a los empleados un
ambiente libre de acosa laboral y trabajard estrategias para prevenir manejar y resolver
situaciones de acoso y hostigamiento en Jugar de empleo. El no cumplir con dicha Ley
Nam. 90, serd causa suficiente para la terminacién inmediata de ese Memorando de
Entendimiento, siel AREA LLOCAL determina que se ha incurrido en actos constitutivos
de acoso {aboral;

C. Cualquier participante que entienda que, en la atencién y provisién de servicios, el
personal del CGU-AIC, incluyendo el SOCIO, ha incurrido en una accién en violacién
a la ley y/o reglamentos aplicables y con relacién a su elegibilidad para el programa,
registro o provision de servicios, tiene el derecho de presentar una queja ante el Operador
del CGU-AIC;

D. Asi mismo, si un participante ertiende que ha sufrido discrimen por razén de raza, color,
religiém, origen nacional, edad, discapacidad, afiliacién politica o creencia, cindadanfa o
estatus de participacién en cualquier programa o actividad de WIOA Titulo 1, por personal
del CGU-AIC, incluyendo los socies en la atencién y/o provisién de losservicios puede
querellarse dentre de los 180 dias siguientes a la fecha de la alegada violacién, ya sea,
ante:

a) El Oficial de Igualdad de Oportunidades del CGU-AJC;

b} Bl Director del “Civil Rights Center”, US Department of Labor, 200
Constitution Ave NW, Room N-4123, Washington, DC 20210” o por correo
electrénico a www.dol goviere, :

XV. ACCESIBILIDAD

En el CGU-AJC se proveerd acomodo razonable ¥ acceso a los participantes y patronos en las
siguientes 4reas: fisico, virtual, comunicativo y programético.

Tecnologia, Infraestructura y Seguridad del Sistema come una herramienta esencial y critica
para hacer posible ] intercambio de informacién, inchiyendo el seguimiento al cliente, gestién
de planificacién de carreras, reportes, la recopilacion de informacién y la prestacién de servicios
de manera transparente. Por lo tanto, las partes en este MOU se comprometen con lo siguiente:

a) Los principios de informes comunes e intercambio de informacién a aavés
de mecanismos electronicos, incluyeando la tecnologia compartida;

b) Con el intercambio de informacién en la mayor medida posible bajo la
legislacién y reglamentacion vigente y requerimientos de confidencialidad;

¢} Los expedientes de los clientes y/o soclos principales (ef. soHcitudes,
elegibilidad y récords de referidos o cualquier otro récord individual
relacienado con los servicios provistos bajo este Acuerds), se mantendrd en
la mds estricta confidencialidad y los mismos solo podran ser usados

con propésitos directamente relacionado con servicios provistos o ser
provisto;

d) Las disposiciones de seguridad y confidencialidad del sistema serdn
acordadas por las partes incorporadas en un Acuerdo de Acceso de la
Informacién y Seguridad a ser firmado por todas las personas gue utilicen
el sistema.
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XVL DISPOSICIONES MISCELANEAS

A,

Politiea de no indemnizacién ni responsabilidad

En Ia cjecucién del MOU/AFI el SOCIO acuerda trabajar en conjunto para proveer
servicios en el CGU-AJC para patronos, individuos desempleados y participantes
cuatificados en general. No obstante, el SOCTO no estd vinculado legalmente en términos
de responsabilidad conjunta ni solidaria;

. Cliusula de Respeto Mutuo en el Ambijente Organizacional

Los socios identificados en el MOQU, sus acuerdos suplementarios y/o en sus ancjos,
respetardn las précticas organizacionales y estructuras administrativas en la provisién de
servicios bajo el MOU/AFL

. Mantenjwiento de Expediente

El Operador del CGU-AJC sera responsable de todos los expedientes relacionados a la
administracién y operacién del CGU-ATC,

. Execlusién y Suspensién

Todas las partes en el MOU deberan cumplir con los requisitos relacionados z 1z exclusién
¥ suspension, segin lo dispuesto en WIOA (20 CFR parte 252), la seccion 200,326 de
la Reglamentacién Interpretativa y en e} Apéndice I del 2 CFR parts 200.

. Politica de Refquerimiento Estricto

El SOCIO acuerda observar aguel término que sea mas estricto sobre cualquier punto
del MOU, en el cual haya diferentes criterios aplicables, siempre y cuando no entre en,
contravencién con las disposiciones federales y/o estatales.

. Transferibilidad del MOU/AFI

El MOU/AFI permaneceré en plena fuerza y vigor hasta la designacién del Operador del
CGU-AIC. El Operador designado del CGU-AJC asumird el rol de la Junta Local en lo
que sca aplicable a 4reas tales como, responsabilidad operacional, mantenimiento de
expedientes, informes, medidas de ejecucién ¥ mejoramiento continuo,

XVIL VIGENCIA

A,

Este MOU/AFI ser4 vinculante para cada parte al momento de su ejecucitn. El término de

vigencia de este MOU/AFI serd desde la fecha de su otorgamiento hasta el 30 de junio
de 2026. Se dispone, ademsds, que ambas partes podrén enmendar esie MOU/AFI para
extender su fecha de vigencia, previa disponibilidad y separacién de fondos bajo las
mismas cldusulas y condiciones. No obstante, lo anterior, la vigencia esta sujeta a que el
mismo sea debidamente registrado y que copia de este MOU/AFI sea remitido a 1a Oficina
del Contralor, disponiéndose que este MOU/AFI se debera Tevisar anualmente para
actualizar las cifras de cuentas de el para el Afio Fiscal comrespondiente;

. No obstante, lo antericr, ambas partes reconocen que la vigencia y obligaciones que

emanan de este MOU estdn condicionadas & 1a disponibilidad y recibo de fondos del Titulo
I de la Ley WIOA, y del programa adiministrado por el SOCIO. Disponiéndose que de
no recibirse los mismos, el CGU-AJC viene obligade a dar por terminado este
MOU/AFI, &si mismo queda expresamente convenido que tzmpoco serd obligacitn del
CGU-AJC parear con fondos crdinarios o de cualquier tipo, si ocurriese el supuesto
anterior. Esta determinacién del CGH-AIC de no parear los fondos, no serd causa para
que ¢l SOCIQ decrele incumplimiento por cualquiera de las partes de este MOU, cuando
ne segleance los fondos necesarios para WIOA y/o el SOCIO;
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C. Este MOU/AFI puede darse por terminado por cualquier de las partes, a su entera
conveniencia o sin causa, mediante notificacién escrita cen un término de (30) dias de
anticipacién,

XVII. ACEPTACION

Las partes comparecientes aceptan el presente contrato en todas sus cldusulas y condiciones por
encontrarlo copforme & lo convenido. Y, por consiguiente, se obligan a su fiel cumplimiento
estampando sus fitmas, asf como sus respectivas iniciales en todas sus paginas, como evidencia de
tal conformidad.,

En Barceloneta, Puerto Rico, 22 de septiembre de 2023,
030y L ,
Hon. Maria M. Vega Pagin Sr. Jésué Cruz Rivera
Presidenta Presidente
Junta de Directores de Alcaldes Junta Local de Desarrollo Laboral
Area Local de Desarrallo Laboral Area Local de Desarrollo Laboral
Manati/Dorado Manati/Dorado
Ntunero Patronal: 66-0494316 Nimero Patronal: 66-0494316

(p—e—

Sra. Olga I. Ramos Carrasquille
Presidenta
Boys & Girls Club de Puerto Rico, Inc.
Nimero Patronal: #660-327584




