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COMPARECEN

DE LA PRIMERA PARTE: LA JUNTA LOCAL DE DESARROLLO LABORAL
MANATIDORADO (ALDL), con la aquisscencia de la Junta de Directores de Alcaldes del
Area Local de Desarrollo Laboral Manati/Dorado, suscriben este Memerando de
Entendimientd (MOU) cuyo propésito es establecer la relacion de trabaje entre la Junta
Local, el Operador del Centro de Gestitn Unica -American Job Center (CGU-AJC) y los
socios aquf representados, en relacidin con la-operacitn.del CGU-AJC. La Junta Local esta
representada porsu Presidente el sefior Migue] Vega Rivera, mayer de edad, ganadero,
casadae y vecino de Florida, Puerto Rico yla Junta de Directores de Alcaldes, representada
en este acto per su Presidenta la Hon. Marfa M. Vega Pagan, mayor de edad, alcaldesa,
Soltera y vecina de Vega Alta, Puerto Rico, en adelante “JUNTA LOGCAL”. :

DE LA SEGUNDA PARTE: PATHSTONE CORPORATION, - corporacién extranjera
autorizada a hacer negocies en Puerto Rico, con nimero de registrg 254 en el
Departamento de Estado, quien admiinistra fondos de Migrant and Seasoénal Farmivorker
Programs, representada en este acto por su Directora Ejecutiva, |a sefora Luayda Ortiz
Orsini, mayor de edad, casada y vecina de Pance, Puerto Rico en calidad de socio
opeional (Adicional) conforme las dispesiciones de WIOA, en adelante “SEGUNDA,
PARTEO SOCIO”. -

Les comparecientes se reafirman en sus circunstancias personales, antes dichas, y
aseguran tener lafacultad y autorizacién necesaria para suscribir este MOU e el cardcter
.que lo haceny estén dispusstos a demostrario dénde y cuando fuera necesario, por lg-que
en virtud libre yvoluntadamente;

EXPONEN

A. El Congreso de Jos Estados Unidos aprobt la Ley de Oportunidades y de
Innovacicn de la Fuerza Laboral (WIDA por sus siglas-en inglés) y puesta en vigor
por el presidente Barack Obama en el 20 14. WIOA provee el marco de frabajo para
unsistema de preparacion y emipléo de la fuerza trabajadora disefiade para proveer
las necesidades de los patronos, personas en blsqueda de empleo y-de aquellos
gue guieran avanzar en sus carreras. Este sistema de inversian en la fuerza
trabajaddra esta basado en el concepto de “One Stop Ceriter’, donde la
informacién scbre el acceso amplia uha gama de servicios de empleo,
adiestramiento y educacion, los cuales estén disponibles a todos [os clientes en
una sola localizacisn,

B. El Area Local de Desarrollo Laboral Manati/Derado, fue designada por el
Gobernador de Puerta Rico, corfo jutisdiccién para la administracion y ejecucién-de
las. actividades de desarmollo de Iz fuerza laboral para adultos, trabajadores
desplazados y jévenes, conforme a la seccidn 106 (b) 2) de la Ley WIOA.

C. La Junta Local, segin establecido en la Ley WIOA, su reglamentacion
interprétacion y log rmetnotiales ‘carresporndientes, selecciond mediante bases
comipetitivas el Operador del CGU-AJGC,

D. La seccion. 121 (a) (1) de la Ley WIOA, requiere gue uri MOU sea degarrollado Yy
ejecutado entrs la Junta Local y los Socios del Sistema de Gestién Unica, para
establecer una relacién de calaboracitn entre las partes y definir sus respectivas
funcienes y responsabilidades.en la consecucion de los gbjetivos establecidos en el
Plan Estatal Unificade. ELMOU servird ademsas para crear &l marca de trabajo para
la piestacioh de servicios a patronos, empleados, personas eh bisgueda de
empleo y ofras personas gue necesiten servicios para integrarse al mercado
laboral. .

E. A tales efectos, airibas partes acuerdan ctorgar el presente MOU, bajo las
disposiciones de la seccion 121 (a) (1) de la Ley WIOA.
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| se ofrecen a la fuerza laboral mediarite el CGU-AJC,

r

L PROPOSITO, MISION Y VISION
El Propésito del MOU es:

PRIMERO: Proveer informacién sobre la refacién entre la Junti Local, el Operador del
CGU-AJC y los socies del Sistema de Gestion Unica, en relacién con sus respectivos |
roles; deberes; obligacidones y responsabilidades. - : ;
SEGUNDO: Contribuir a la relacién colaborativay de mutuo benefitio entra la Junta Local,
el Operador del CGU-AJC y los socios del Sistema de Gestion Unica, &n la coordinacion
de recursos para prevenir la duplicidad 'y asegurar que los sefvicios ofrecidos sean
efecivos y eficaces,

TERCERQ: Establecer procesos y procedimientos en conjunte, que le permitan a los
socios su integracion. al sistema de provisién de servicios, para maximizar los mismaos, los :
cuales se ofrecen a la fuerza laboral para integrarlos al mercado laboral. :

La Junta Local y el Socio actiérdan que se implemeritaran los siguientes principios de :
WIOA: - ;

PRIMERO: integracién y Acceso Universal: Provéer acceso universal, al CGU-AJC, a:
todos los clientes, incluyendo agisélios con barreras de empleo en bilsqueda de emp!éo§
mediante la pravision. integrada de servicios de empleo, adiestramiento y prograria de :
educacién ocypacional. Se le proveera informacién reladionzda can el mercado laboral
para que puedan tomar decisiones informadas relacionadas ‘a la consecucion de una
carrera.
H
SEGUNDO: Atercamiento al Sistema de Gesfién Unica: Que los dlientes puedan |
explorar los servicios de desarrello de carrera y de preparacion para el empleo. Que se le |
ofrezca informacién sobre fas oportunidades de empleo disponibles. ;
TERCERO: Cenirado en el Cliente: Que los clientes tengan acceso a informacién |
relacicnada con él mercado laboral, destrezas requeridas por los patranos, ocupaciones
eft demanda para. que los servicios le sean offecides a base de sus necesidades ;
individuales, :

CUARTO: Desarrollo Regional: Disefiar un sistema regional de desarrallo laboral gue

premueva las desirezas necesarias del mercado laboral en la region v que reflgje
innovacién en las estrategias para un ajuste continuo en respuesta a cambios en el ‘
desafrollo econdmits de Ia regidn. Servicios tales corno dréditos contribufivos, incentivos.e
informacién sobre el mercado 1aboral regional fienen que estar dispenibles en el CGU- |

QUINTO: Costo Eficiencia: El'desarrolle de un sistema dé prestacién de servicios que §
sed costo efectivo con el propésito de minimizar los costos de operacién del centro y |
premover [a pariicipacién de patronos y personas en biisqueda de empleo de maneta.que :
ne se dupliguen los servicios. ;

MISION Y VISIGN ;
La misitn es serun ente facilitador para integrar y- tinificar {os servicios y actividades que é

La visién es cérsona coh fa establecida en el Plan Estatal Uhificado: que el sistema de
desairollo de la fuerza laboral esté dirigide a satisfacer las necesidades de la industria,
empresas, patronos'y personds €n husca de empleo v para la ampliacion del acceso a la
educacién, capacitacion y oportunidades de empleo:para jévenes, adultos ytrabajadores
desplazados, personas con impedimentas y personas con barreras para emplearse, :
contribuyendo asi al desatrollo-econémico.del ALDL.




I ESTRUGTURA DEL SISTEMA LOCAL {

En el ALDL solo existe un CGU-AJC y el mismo esta ubicado en: Urbanizacién Catalufia, '
Esquina Calle 1, Carretera 140 Km 68."1 Barcelongta, Piterfo Rico 00617. :

fl. ROLESYRESPONSABILIDADES DE LAS PARTES PARTICIPANTES DEL MOU

A. Junta de Directores de Alcaldes — Es el receptor de los fondos de la Ley WIOA y 4
son responsables pér cualquier uso indebido de los fondos asignados. Supervisan
el desarrolio del sistema de desarrolfe laboral local y tepresenta la autoridad v
gubernanza local.

B. Junta Local — Proves supennsmn en aspectos estratégicos y operacionales en:
colaboracién con los socios v con las partes interesadas en el desarrollo de Iai
Tuerza frabajadora en el ambito laboral para gue se desarrolle un s:stena;
comprensivo y de alta calidad en el area local y en lg region de planificacién. ; 5
Establece poliica ptblica y manitorea el sistema de desarrollo laboral Ipéal. H

C. Operador del CBU -AJC — Es seleccionado por'la Junta Local mediante uni
proceso competitivo. Es responsable de la ceordinacion de los servicios gue los !
socios ofrecen en el CGU-AJG, asi comd ofrecerlos servicios basicos de carrera, y!
ofros segtin descritos en propuesta aprobada al Operadory al.Acuerdo suscrito con
la dunta Local. ;

D. Socios del Sistema — En este MOU esta represeritade el siguiente sodio:

4. PathStone Corporation 1

La responsabilidad del Sacio es participar en la operacion.del Sistema de Gestion Unlca
consistente con los términos de este MOU, Ios requerimientos. del Titizlo | de WIOA ylos
requeri’mlentas de las leyes federales que aytorizan los diferentes programas yi
actividades. Tendré disponibles los sefvicios de carrera y los ofrecerd de manera
constante y coordinada.
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| Responsabilidades aplicables a todas las partes

A, Las partes en este acuerdo se compremeten a pardicipar en la planmcacion ¢
conjunta, desarrollar planes y madificacion de actividades con el propésito de lagrari
las metas establecidas en la Ley WIQA.

B. Participar en €l proceso de ejoramiento coniinuo en aras de ofrecer sefvicios de i
calidad y considerdr léis oportunidades de integracién de nuevas y eficientes ideas |
ceino parte de |a operacién del CGU-AJC. 5

C. Proveer acceso, a través del CGU-AJC, a aqueilos programas o actividades
llevadas a cabo por el socio, incluyendo el acceso a los servicios de carreras

~ desgritos en [a seccion 134 (c) (2) de WIOA due séan aphcab!es al programa.

D. Grear un sistema de atencitn al.cliente que redundée en la provisién de semcms
proactiva y eficiefitemerite.

E. Lievar & cabo; en conjunto, actividades cuyo objetivo sea senvir a las pablaciones i
que presentan barreras para emplearse. Referirlos a los servicios-aprapiados segiin
su necesidad y los servicios disponibles, evitarida la duplicidad de servicios.

F. Observar un cédigo de candilcta profesional y que propenda a un buen ambiente ;
lahotal.

G. Utilizar una porcién de los fondos dispenibles para los programas y actividades §
para maniener el sistema de gestion Gnica, incluyendo el page por €l uso de |a
infraestructura del GGU-AJC de conformidad con la Seccidn 121 th) de WIOA,

H. Participar en actividades de capacitacion y de desarrdllo del personal con & fin de
asegurar gue todos los socios y el pefsonal estén debidamente adiestrados,

l. Que todos los fundicharios del sistema cumplan con la politica y procedirmierito :
establetidos en el CGU-AJC.

IV. TERMINOS Y CONDICIONES
a. Servicios por ofrecerse en el CGU
Los servicios por ofreger en el CGU-AJC estaran dirigidas a los siguientes:

1. Desempleados
2. Sub empleados




3. Empleados
4. Jévenes
5. Patronos

En &l cgso de las persanas en busca de empieo se ofreteran los mgmentes Semcms;
Basicos de Carrera:

1. Determinacién de Elegibilidad; !

2. Divulgacitn y orientaciéni 2 la informacian y sefvicios disponibles; E

3. Evdliacidn inicial de niveles de destrezas mcluyendb literacia, Rumeérica, ;
proficiencia en el idiema inglés; aptitudes, habilidades y necesxdades de sennc:os |
de apoyo;

4. Senvicies de Intercambio laboral (Laber Exchange) — Blsqueda de empleo y
asistencia para la colaboracién en un emplea yconsejerfa de carrera incluyendo:

a.Informacién de sectores industriales y ocupacionales efi demanda, :

\ b, Informacién sobre ‘empleo no tradicionales;

5. Reclutamierito y etios servicios empresariales er beneficio de fos patronos;

6. Provisién de referidos para la coordinacién de acfividades con ofros sérvicios
incluyendo aquellos que dentro del centro.y dtros programas de desarrolio laboral;

7. Provisién de estadfsticas de |4 fuerza laboral y el mercado de empleo mcluyendu. ;

a.Lista de vacantes de empleo en las areas del mercado laboral, :

b.Informacién sobre las destrezas necesarias para obtener los empleos
disponibles,

¢. Informacién relaciohada con las ocupactones &n demanda mcluyendo
salarios y oportunidades de ascenso,

8. Provisién de informacién sobre el desempeﬁo y los costes del programa de ios|
proveedores de senvicios elegibles por programa y tipos de proveedores:

9. Provision de informacién en un formato y lenguaje entendible al cliente sobre eig

* desempefio can felacién a las medidas de rendicién de cuentas;

10, Provisién de informacién en un formato.y lenguale entendible al cliente con relaclon
a [os servicios de apoyo y la asistencia dé-otros programas bajo WIOAy | referidosa |
Gtros servicios en otras agencias tales como SNAP, HUD, TANF y otros;

11. Provisién de informacién y asistencia relacionada con la presentaclon de
reclamaciones baje el programa de Ul, incluyendo asistencia. significativa aE
individucs en necesidad de asistericia para presentar tna reclamacion. Asistengia ’
significativa significa; i

a. Proveer asistencia in-site utilizando personal altamerts capacitado para[
proveer dichos servicios,

b. Proveer asistencia via telefdnica u otra tecnolagia por persanal adrestrado {
dentro de un marco de tiempo razonable,

c. Costosagoeiados en proveer as Istenr:.ta pueden ser pagados porel SIStema
estatal de Ul y/o- WIOA,

d. Asistencia en establecer la elegibiidad a programas de amsstenma
econdmica para programas de adiestramiento y educacion ne
subvencionados por' WIQA;

A las personas gue no estén listas paia el empleo se referiran a los socios que
| ecorréspondan a base de sus necesidades segtn identificadas en la de’eennlnac;on de
elegibilidad inicial y en la evaluacidn inicial de destrezas.

e et

b. Servicios por ofrecer por El Sogio

Los siguientes servicios seran ofrecidos POR LA SEGUNDA PARTE en el CGU-AJG
mediarite referido de lds personas que cumplan ceon los requisites aplicables y puedan |
resultar elegibles al servicio de Migrant and Seasonal Farmworker Progiams, de acuerdo :
con [a reglamentacién vigente:

Experiencia de Trabajo (Work Expeftience)
Adiestramiento Vocacionales (Occupafional Skills)
Transpor:tacjcm

Preparacién para el Trabajo (Job Readmess)
Coloeacién en el Empleo

Seguimiento y servieio post-empleo
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| aras de ofrecer los mejores servicios, evitar la duplicidad y considerar las oportunidades :

7. Incentivos a Patronos (Oh the Job Training) Servicios de Transicién

c. Servicios a la poblacién con miltiples barreras de empleo

El Secio se asegurara gue haya servicios disponibles para aquelles individues.que tengai
barreras para el empleo segtn definido en WIOA.

El Socio llevard a cabo actividades clyo objetivo sea servir a estas poblaciones y'
participard de manera activa en €l referido de estos a los servicios apropiados segtn la
necesidad del individuo y los servicios disponibles, evitando la duplicidad de servicios. :

d. Mejoramiento continuo y duplicidad de servicios i

El Secio participaré en el procesa de revision programatica y de mejoramiento continuo en

de integracién de nuevas y eficientes ideas como parte de la Operacién del CGU-AJC. Se
revisaran continuamente las necesidades de la fuerza trabajadora y de la comunidad
empresarial y asi definir fos servicios basandose en sus necesidades. Ademas,
participarén en el desarrollo y mejoramiento diaric de fos procedimientos, politicas v
administracidn opeéracional del CGU-AJC y se desarrollarén herrathientas para medir el

 mejoramiento céntinuo y duplicidad de servicios:

1. Hoja de Evaluacién para administrar a todo.el personal deél CGU-AJC, incluyendo
a los socios, cada tres meses. Se consideraran factores de servicios, procesos de i
referidos y otros aspectos. f

2. Cuestionario de semicios al cliente — El Operador del .CGuuAJC [c] admin'istr.aré b
cada trés meses. Para ello seletciohard una muestra correspongiente &l 35 % del ¢
total de clientes y/o participantes promedio diario. i

e. Expectativa de servicie

1. Las partes en este MOU se compremeten en eumplir con los estandares ;
establecidos para la provisién de servicios en el CGU-AJC, los ¢uales incluyen, ;
pere nose limitan a:

e g

a. Cumplimiento con todas las leyes federales, estatales y locales incluyendo |
las reglas'y polificas establecidas por el CGUL-AJG, siempre y cuando no ;
estéh en conflicto ¢on la aplicacién especifica de cualguier ley o ¢
reglamentacin que regule la.operacion del CGU-AJG; . ;

b. Crear un sistema de atencién al cliente que Tedunde en la provisién de .
servicies proactiva y eficientements; :

c. Todos los funcioparies en el CGU-AJC deberan observar un cédigo de |
conducta profesionial y que propenden a un buen ambients laboraf;

1. Apariencia, corhpertamiento y vestimenta profesional; .

2. Mantenier buetios habitos de frabaje, tales camo: ser puritual, ser;
cories, mantener el 4rea de trabajo limpla y organizada, respetar Ia }
diversidad, éxceder las expectafivas del cliente; _

3. Cumplimiento com Jos requerimientos profesionales y éticos
establecidos;:

4. Mantener niveles adecuados de personal trabajands durarite todas |
las heras de operacitn del CGU-AJC; :

5. Compartir responsabilidad en el cumplimiento de las guias de
emergencias y seguridad, politica dé reiiso y reciclaje y normas de
ahorro energéfico entrs otras, establecidas en el CGU-AJC.

f. Politicas y Procéedimientos del CGU-AJC
1. Al ser parte del MOU, el Socio acuerds colaborar en mantener un cor_rtro‘l,-
operacional adecuado y tendra respensahilidad por el personal asignados al CGU-AJC,
asegurando ademds que dicho personal cumplird' y observara las politicas y los
procedimientos establecidos en el CGU-AJC, sin que esto mienoscabe, altere-o afecie




las reglas, procedimientos o. politicas opéracionales de los programas y actmdades
operande por el socio; :

a. Todos los socios seguirdn las politicas y procedimientos del GGU— H
AJC; -'

b. Cualguier variacion especifica gue presente un socio en relacién con ;
las politicas y procedimiento del CGU-AJC, debéran ser
decumeritada para su consideracién y resolucion;

. Guando haya un conflicto entre las polificas y procedimiento del
CGU-AJC y las de la agencia o programa representado por alguin
socie, debera ser documentado para su consideracion y resolucién; |

d. Las agencias o programas y €l Operader designado del CGU-AJC *
deberan trabajar.en conjunto para minimizar dicho conflicto. .

A. Adiestramiento Coordinado (Cross Training)

+ 1. Las paries en este MOU alentaran, acomodarsn el persenal y/o prmveeran
adiestramiento, como se. estime necesatio, para asegurar gue todo el !
persanal se famﬂ:ance con todos los programas o agencias que brindan :
servicios en el CEGU-AJC y de esta manera Integrar los servicios, reducir Ia
duplicacién y mejorar el sistema de atencién al cliente.

2. la Junta Local v el Operador del CGU-AJC coordinarén el calendario de '
adiestramiento y trabajardn con los socios para acomodaries en dichos
adlestramlentos

B. Comunicacién

1. El Socio ser invitado a parficipar en &l Comit& Operacional del Sistema de :
-gestién Unica adscrito a la Junta Loca[
2. Alosmiembros parhcrpantes e seré requerida que provean y mantengan Su :
informacion al dfa y serviran de enlace al personal local del CGU-AJC,
3. El-objetivo de este comité consistird en:
a. Mejoraniiento y perfecc!onam:ento del sistetna de Gestién Unica;
b. Oportunidades de adiestramiento;
c. Nueves desarrollos con cada socio;
d. Desarrollo de Recursos cofi base en el internet v relacionads a la
Tecnologia.

g. Itinerario de visita y horarios de los socios

Los funclonarios que representan al Socio, objeto-de este MOU, ofréceran sus servicios en
Ias horas laborales segtin dsterminado porla Junta Local y el SOCIO Siguiendo las normas !
y procedimientos aplicables.

V.  PROCESO DE REFERIDO
Las partes-en este dcuerdo se comprometen a desarrollar-e implementar conjuntamerite :
procesos aceptables para el referido ordenado de clientes a senvicios provistos por ios |
Socigs del CGL-AJC o no provistes en este ditimo. ;
]
5

A. Elproceso de referido estar-en todo momento centrade en el cliente y proviste por
personal debidamenie adiestrado en servigio al clientea.

B. El referido de cliente a los diferentes programas podrd realizarse de forma i i
electrénica, médiante referido escrito, o0 a través de eualguier otre medio :
deterininado por el Operador del CGU AJCL en colaboracién con los socios. Un :
proceso de referido aceptable y las consiguierites formas o formularios deberan
adoptarse por todas las partes en este acuerda con el compromise-de-evaluar este
progeso y madificarlo a tono con los cambios-en las necesmades de diaadia, para
incorporar mejoras.

G. Lad partes provéeran al personal adiestramiento coerdiniado de todos los sennc:los
ofrecides en el CGU-AJC, asi como el espectro de servicios disponibles en las 2
agenoias gue representan Esto para que les referides que se efectlien sean i ,
adecuados.
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B. El Sacio prepararé y le serd enfregado al Operador del CGU-AJC, un informe ;

» El Socio preparara un Plan de Trabajo mensual, segtin modelo a ser presentado :

- Se formalizara un Acuerda de Financiamiehto de Infraestructura (AFI) yA&gnacmn

. Un AFi sera scordado entre las partes.

f

i

. Se utilizard el “Participant Record Information System” establecido por el Programa} {

de Desarrolla Laboral (PDL) para la recopilacion de la informacién del oliente, |
evaluacién, referido y seguimiente de las personas en blisqueda de empleo que
visiten el CGU-AJC.

INFORMES

por el Operador del CGU-AJC.

AT P ve o mdelimms

mensual de las actividades, participantes servidés yotra informacién relevarite. Se '
utilizard modelo a ser presentado por el Operador del CEU-AJC.

Ale.

. Se preparara cualquier otio informe que le sea solicitado por el Operador del CGU—

FINANGIAMIENTO

La provisiéh de servicios directos a individuos y patronos es el ingrediente
primordial en un CGU-AJC, El'Socio sirve a un sector en éspecifico de la pobiacmn;
y provee servicios gue behefician a-dicho individuo.
El Socio es respensab!e de la subvencién de los servicios directos relacionado-a su‘
programa. Todos los sacios compartirdn una responsabilidad equitativa yi
proporcional de los costos por concepto de gastos aperacionales del CGU-AJC. :
de Recursos para el CGU-AJC en el cual se detallen los que se proveeran y los;
costos gue subvencionara cada socio, sy procedencia y 128 cantidades: !
a. Subvencién de los costes de infraestructura del CGU-AJG:
b. Subvencidn delos costos comipartidos y los costos.operacionales del §
sistema de gestién tnica.

. El Acuerdo de Financiamiento de Infraestructura (AFI) ¥ Asignacién de Recursos ;

para el GGU-AJC; se elaborara tomando en consideracion la Ley WIOA, su:
reglamentacion Interpretativa, ios memoriales emitidos por ETA y la Carta Circlilar }
WIOA 01-2017 emitida por la Junta Estatal.

. Las panfes en este Acuerdo se aseguraran de que los costos compartidos en Iaf

aperacion del CGU-AJG estaran sustentados por informacién confiable, que serén |
consisfentemente aplicados durante el tlempo gue.este vigente éste MOU, youela,;
metodalogid utilizada en determinar-los mismos séa reﬂe]ada en un Plan de
Distribucion de Costos acordado previaments entre las parfes.

. El Acuerdo dé Financiamisnto de Infraestructura (AF1) v Asignacion de Recursos ¢

para el CGU-AJC puede necesitar ajustes basados en I congiliacion de les costos |
proyectados frente a los gastos actuales y/e a ajustes menores en ctertos%
apartados de costos.

- El CGU-AJC proveerd el equipo iricial {teléfono, equipo 4 muebles de oficina yf

atros ftems). El costo de proveer-estos objetos/servicios seré revisado anualmente ; 1
para asegurar una participacion mas equitativa para todas las partes. Ajustes ;
menores de este tipo no requerirdn una entnienda al MQU, pero el Socia debe
estar de acuerdo con dichio camibio y ser notificade: pc:r sscrito de ello. i

[ 4
H
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CLAUSULAS MISCELANEAS

Prioridades de servicios

1

Las partes en este MOU se comprometen a ofrecér prioridad en los servicios a los clientes {
del Sisterna de Gestién Unica, en relacién con las actividades de empleo y adiestramiento, ;-
sin menoseabar los derechos de los clierites que no pertenecen a este grupo. Esto seglin 1
politica establecida por la Junta Lecal, a eses fines. El afden de prioridad es el siguiente: :

PRIMERO: A los veteranos y sus cdnyuges elegibles que sean beneficiarios de as;stenc:a ;
plbliea, bajos ingresds o que son deficientes en destrezas basicas recibirédn pnmerar

pncmdad para servicios provistes con fondos del Programa de Adultos. i
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SEGUNDO; Aquallas persanas que no son veteranos o sus cényuges elegibles y esién
incluidos en los grupos de prioridad de WIOA para el Pragrama de Adultos, en relac:lon
con las actividades de emplea y adiestramiento, beneficiarios de asistencia ptiblica, otms
de bajos ingresos o que son deficientes en destr.ezas basicas,

TERCERO: Veteranos o:sus conyuges elegibles no incluidos en los grupos de priotidad de
WIOA.

CUART®: Aquellas personas gue no estan incluidas en los grupos de prieridad de WIUA
para el Programa de Adultos.

L s

Pard evaluar las destrezas basicas se ufilizaran instrumentos de evaluacion validos
| objetivos y aprepiados para la poblacién y-se efectuardn las anntacxones mnespondtentbs i
en el expediente del participante.

b.  Revisién, enmienda al MOU y Resolucién de Disputas

-

1. Modificaciones y Revisiones

A. Este MOU constituye el Gnica acuerdo entre las parfes y ninglin acuerdo oral, no {
incorporado en este documento, serd vinoulante para cualquiera de las partes efi el §
presents MOU y deja sin efecto cualquier efre acuerde aritericr, negociatianes, |
entendidoes y otros asunfos.

B. Todas las negociaciones, acuerdos, reprasentac:ones y convenios que secelebren ;
enire las paifes con relacion a este MOU, asi como cambios subsiguientes al ;
mismo, se consignaran por las partes © sus representantés, mediante &nmienda |
escrita, firmada y fechada por las partes en este MOU cofno minimo urig vez cada ¢
ires afios, De surgir la necesidad, las partes podréan revistar este MOU de formas |
masfrecuents. Cualquisr petrc:on para enmendar alguna parte deberé ser sometida !
por escrito a la Junta Local. ]

C. LaJunta Local nofificara a las demés partes de los detalles de cualquier peficion de
modificacion y dirigira los procesos para la révision, consideracién y resolucion de
esta.

D. Dependiendo del tipo de modificacién, esto puede sef lievado a cabo mediante el
uso de eorreo electrénico.

E. Sila modifigacién propugsta es extensa o trae oposicitn, la Junta Local convocara
a las patfes a reunion. Se procedera la modificacién mediarite el acuerdo de todas
las partes. :

F. $icualquiera palabra, frase, oracién, inciso, subseccién, seccién, claustla, t6pico o
parte dé este MOU fuera impugnada por cualquier razén ante un Tribunal y
declarada incanistitucional o nula, fal sentencia ne afectard, menoscabard o
invalidara la efectividad delas restantes disgos:c’iones y parte del MOU; si no que !
su efecto se limitard a la palabra, frase, oracién, incise, -subseccion, seceidn, |
clausula, topico o parte en algtn casg especlﬁcm ne afectara o perjudjcara en

* sepfido a!guno su aplicacién o validez en cuslquier ofro caso, excepfo cuando.
especifica y expresamerité se invalide para todos los casos.

G. Este MOU .podrd ser renovado por un términe de tres afos adiciondles,
enmendado, renunciado o descargadasélo mediante documerito escrito y firmado
por las partes v sélo después de la aprobacién de dicha enmienda o. renovacion,
renuncia o descarga por [a Jurita Local. i

2. Resolucitn de disputas

A. Es responsabilidad de la Junta Local coordinar Ia resalucion de disputas de] MOU § ;
para asegurar que los asunfos sean resulfos apropiadamente %

B. Inicialmente fodas las disputas se tratarén de resolver piohta e informalmente y ,
serén atendidas por el Operador del CGU=AJC. |

C. Si los esfuerzoes informales de resolucidn fallan, iniciara el proceso de resoiucmn !
formal, mediante peticitn escrita de las partes afectadas ante |a Junta Local y con :
nefificacion a las partes suseriptoras del MOU.

. En la peticién se explicaré las razones de la controversia y se incluira el remedla
alternativa o propuesta para solucionarla. :

E. La Junta Local convocara una reunion del Cemité Ejecutivo 6 a ofro Comité que i

\
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1} tenery cumplir con una politica piiblica escrita relacionada a estos temas.

| d. Confidencialidad

este designe. El comité tratara de resolver [a disputa inediante mediacion,

F. Las disputas se resolveran con el consentimiento de dos terceras partes de los |
‘miembros del comité que estén presentes,

G. La determinacitn del comité ser4 final y firme a menos que tal decisién contradiga ;
leyes y/o reglamentos federales y/o estatales que gobiernen los programas o:
agencias participantes del MOU, :

H. La determinacion final del comité sera inapelable Y [ creara precedente ni sera
vinculante en |a resolucion de futuras disputas. :

I. El comité notificara por esctito la detenminacion a todas las partes participantes.del |
MOU. 3

J. Elprocese.de resolucién-de disputas se llevara & cabo en un término de treinta (30)

e

dias. Esto es desde que:se recibe la peticién escrita hasta su resolucién final.
c. Ambiente Lihre de Alcohol, Drogas y Hostigamiento Sexual y/o Laboral

Es responsabilidad de la Junta Local el proveer y mantener un ambierite laboral seguro, ‘
sin hestilidad y libre de alcshol y drogas. El Operador del GGU-AJC y el Socio acordaran ;

Las paries en este MOU se comprometen a cumplir con las provisiones de WIOA, e
Family Educational Rights and Privacy Act (FERPA), Rehabilitation Act, y/o cualquier
estatute o requerimiento Federal o Estatal aplicable. :

A. Todos los récords y sulicitudes individuales relacionados con [os servicios provistos |
bajo WIOA, incluyendo la elegibilidad pard la provisién de seriicios, registro y i
referido, deberdn mantenerse en la mas éstricta confidencialidad y no deberan ser |
abiertos para examen para ningtin propésito que no esté relacionade con dichos |
servicios, precedimientos de auditoria, evaluacién e investigacion.

PP —

B. Ninguna petsona podrd publicar o divulgar el uso; o permitir, causar que sea
publicado, diseminado o usado, cualquier informacién confidencial relacionada con |
los solicitantes, participantés o clientes dél CGU-AJC o plblico en general. :

C. Envirtud de la Ley Néim. 243 de 10 de noviembre de 2006, conocida como Leyde
Politica Publica sobre el Uso del Nimero de Seguro Social como Verificacién de
Identificacién, el Operador del CGU-AJC se compromete o no difundir, ni revelar, el |
Namero de Identificacion Federal Pational (FEIN porsus siglas en inglés) utilizado |
para [a identificacion del Secio para otros fines no permifidos per Lleyya hacer |
ilegible el mismo, en caso de gue se provea a alguna peisona natural o jurfdica '
capia del presente MOU. :

D. Las partes-gcuerdan compariir entre los socies todas la ifformacion de los clientes §

que sean necesarias para la provisish de los sefvicios principales, de;
adiestramiento, émpleo y colocacion bajo WIOA, segin permitide por Ley.

E. Las partes acuerdan gliseﬁar un formulario de relevo (estandar) para la aplicacién
en materia de infermacién que cumpla con el recogido y recibo informacién.

e. Competencia

Las agencias y los programas representados en el MQU asumen total respansabilidad ;
sobre sus acciones que incidan o afecten el cumplimients y ejecucién del MOU.
T. Medidas de Ejecucian
A. El-Socio trabajaré para alcanzar y exceder las medidas de ejecucién establecidas
por YWIOA para el CGU-AJC. i

B. El Operador del CGU-AJC reportara sobre el progreso de dicha medida y los socios
discutiran las estrategias para conseguir dichas medidas a los efectos de alcanzar i
los resultados deseados v con responsabilidad comparfida. i




g. Sistema Operativo Comiin del CGU-AJC

ros b A e 8 6

A. El Sacia participara en el sistema operativo comin para la toma de informacisn,
evaluacion, referido y seguimiento de los participantes en el CGU-AJC.

B. Aun cuando los fondos provenientes de WIOA seran utilizados en parts o en su
tedo para el servicio de participants, el Socio debera proveser, registrar y/o!
mantener la informacion de cada individuo completa y actualizada en el sisterna. ;
Ademads, acuerda comparir y/o referir toda la informaciin sobre ofértas de emplea |
disponibles que advengan a su conocimiento.,

h. Politica de Cumplimiento y no Discririven

A. El Socio cumplira con la seccién 188 de WIOA y &l 29 CFR Parte 38 en el cual ‘se'_
dispone que no se discriminard por razén de raza, color, religién, sexo, origen
nacional, edad, discapacidad, afiliacién politica o éreencias y -contra cualguier
beneficiario d¢ programas subvenciohados bajo & Titulo | de WIOA basado en la:
ciudadania o estatus de participacién de cugzlquier programa arites mencionado. :

B. Cualquiér participanite que enfienda gue, en la atencion y provisién de servicio, el ;
personal del CGU-AJC; incluyendo el Socio ha incurrido en una accién de violacion |
a la Ley y/o reglamentos aplicables y con relacidn a su elegibilidad para el
programa; regisirg o provisién de servicios fiene el deracho de presentaruna queja
ante el Cperador del CGU-AJC.

C. Asi'misma, si un participante entiende que ha sufrido discrimen por razén de raza,
color, religién, sexo, ofigén nacional, edad, discapacidad, afiliacion politica o
creencia, ciudadania o estatus de participacién en cualquier programa o actividad
de WIOA Titulo 1, por personal del €GU-AJC incluyendo los socios en la atencion
y/o provision de las servicios que puedan querellarse dentro de los cientd ochenta
dias (180) dfas siguigntes a la facha de Ia alegada violacién, ya sea ante:

a. El Oficial de Igualdad de Oportunidades del CGU-AJGC o !
b. El Director del “Givil Rights Center’, “US Departinerit of Labor, 200 ;
Canstitution Ave NV, Room N-4123, Washingtori DG 20210 o por corred
electronico a: wwhw.dol.govlerc. 3

i. Accesibilidad

Ly a1

En-el CGU-AJC se proveera acomodo razenable y acceso a los participantes y patronos
en las siguientes areas: fisice, virtual, comunicativo 'y programético.

s D

i- Tecnologia, Infraestructura y Seguridad del Sistema

WIOA enfatiza latecnalogfa como una herramienta esencial y:ciifica para hacer posible el §
intercambio de informacion, ineluyendo €l seguiriento.al cliente, gestfich de planificacion i
de carrera, reportes, la recopilacion de informacién y la prestacién de servicios de manera |
| tramsparerite. Por lo tanto, las partes en-este MOU se compremeten con Io siguiente:

: : :

A. Les principies de infarmes somunes e intercambjos de informacién a través def

mecanismos electrdnicos, ingjuyendo la tecnologfa compartida.

B. Con elintercambie de informacion en la mayormedids posible bajo.la legislacion y [
reglamentacion vigente y requerimienttos de confidencialidad. i

C. Los expedientes de'lps clientes y/o socios principales (ej.: solicitudes, elegibilidad yi
récords dé referidos, o cualquier eiro récord individual relacionado con los servicios :
provistos bajo este Acuerdo) se mantendrd en la més estricta confidencialidad, Yi
los mismos sélo podrén ser ysados con propdsitos directamente relacionados con
servicios provistos o a ser provistos. .

D. Las disposiciones de.seguridad y confidencialidad del-sistema seran.acordadas por ;
las partes e incarporadas en un Acuerdo de Acceso de Informacién y Seguridad a
ser firmado portodas las personas que utilicen el sisterna.

10
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DISPOSICIONES MISCELANEAS

A. Politica de no indemnizacién ni resporisabilidad
En la ejecucion del MOU- el Socie acuerda trabajar en conjunto para p-roveer%
servicios en el CGU-AJC para patronos, individuds desémpleados y participantes
cualificades en general. No obstante, el Socio no esti vinculado legalments en -
términos de responsabilidad ecnjunta ni selidaria.

B. Clausula de respeto mutuo en &l aribiente erganizacional

anejos, respetan las practicas organizacionales y-estructuras administrativas en Ia }
provision de servicios bajo el MOU.

¢
I

Los socios identificados en el MOU, sus acuerdos suplementarios y/o en sus i
A

C. Mantenimiento de expediente

El Operador del CGU-AJC ser responsable de fodds los expedieries relacionados |
a la administracién y operacitn del CGU-AJC, :

D. Exclusién y Suspensién

Todas las partes en el MOU deberan cumiplir con los reqiiisites relacionados a la;
exclusion y suspensitn segtin o dispuesto en WIOA (20 CFR parte 252), 1a secciéh
200.326 de la Reglamentacién Interpretafiva y en el Apéndice Il del 2 CFR parte
200. -

i
3

E. Politica de requerimiento estricio

El Socig acuerda obsefvar aquel término que Sea mas estricto sobre cualquier
punto del MOU en el cua] haya diferentes criterios aplicables, sismpre y cuando no
entre en contravencion con las disposiciones federales 'Wo estatales. {

¥

F. Transferibilidad del MOU

EIMOU permanecers en plena fusrza y vigor hasta la delegation del Qperador del
CGU-AJC. E Operador designade del CGU-AJG asumira el rol de la Junta Local en
lo qué sea aplicable a 4reas tales como respansabilidad operacional,
mantenimiento de expedientes, informes, medidas de ejecucion y mejorafrilanto
continuo.

VIGENCIA

A. Esté MOU sera vinculante ‘para cada parte al momerito de su sjecucién. El ¢
término de este MOU sera desde. su fecha de otergamiento y hasta el 29 de |
septiembre de 2023. Se dispone, ademés, que ambas partes podran enmendsar §
este MOU para extender la fecha de vigencia de esfe, previa disponibilidad y !
separacion de fondos, bajo las mismas clausulas y condiciones. No obstants, lo :
ariterior, la vigencia estara sujeta & que &l mismo sea debidarente registrado,
disponiéndose que este MOU se debera revisar anualmente para actualizar las
cifras de cuentas del Afio Fiscal correspondiente, .

B. No obstante, lo anterior, ambas partes reconocen que la wvigencia y
obligaciones gue emanan de este MOU estan ¢ondicionadas a la disponibilidad y
recibo ds| Fondes dsl Titulo | de ta Ley WIOA, y del programa administrado porel
Soeio. Disponiéndose gue de ne recibirse los mismos, el GGU-AJC viene abligado
a dar por terminado este MOU. Asf mismo, queda expresamente convenido gue
tampoco sera ebligacién del CEU-AJG parear con foridos ordinsrios o de cualquier :
tipo, si ocurriese el supuesto anterior. Esfa determinacion del CGU-AJC de no
parear los fondos, no seré causa para gue el Socio decrete incumplimierite, por

cualquier de las partes, de este MOU, cuando he se aleance los fondos-necesarios :
para WIOA y/a el Socio. :

11



: i
C. Este MOU puede darse por terminado por cualquiera de las partes, a su enters ;
conveniencia o sin causa, mediante notificacién eserita con treinta (30) dias de i
antjcipacion.

|X.  ACEPTACION Y FIRMAS

En testimonio de lo cual, jos coinparescientes muestran su confarmidad con las condiciones
v términos acordados, firmando el presente decumento e iniciando cada una de SUS |

paginas. En Ponee , Puerto Rico; hoy 1 de potubre -
el 2021, -
]
% %
ALDL/MANATI/DORADQ JLDL/MANAT/DORADO :
/ e
t/WiguEi ¥Veda Rivera
: i . Presidenia 3
Junta Directores de Alcaldes Junta Jocal de Desarrollo Laboral ]
SSP-660-49-4315 : SSP-660-49-4316
mariavéga@vegaalta.pr.gov juntalacalaldimd_@gmaﬂ.com

L3

PATHSTONE CORPORATION

-

b Y j.l % j: ¢
:““'h-iﬁia by e
Sra. Luaydh Orfiz Orsini '

PathStone Corporation i
Directora Ejecutiva )

SSP-16-098-4913

lertiz@pathstone.org
' ;

H

!
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C<'NEXION
LABORAL

MANATI-DORADO

CERTIFICACION

YO: Yamilette Ramos De La Cruz, Oficial Ejecutiva de la Junta Local del Area
Local de Desarrollo Laboral Manati/Dorado.

CERTIFICO: Que al momento se ha brindado el siguiente seguimiento al MOU/AFI de

Pathstone Corporation con fecha de vigencia desde el 1 de octubre de 2021 al
29 de septiembre de 2023.

O 26 de enero de 2023- Se envia notificacién por correo electrénico a la Sra.
Iris Rivera Ruiz sobre el vencimiento del MOU/AFI de Pasthone
Corporation. Se logra comunicacién a través de llamada telefnica con la
Sra. Rivera Ruiz y la misma indica que la reunién puede realizarse a través
de la plataforma ZOOM el 9 de febrero de 2023 y se debe de afiadir a la Sra.
Miledy Soto, Directora Regional.

© 9 de febrero de 2023- Se realiza reunién con las partes pertinentes y se
discuten los acuerdos del MOU/AFI. Para més detalles ver minuta adjunta.

o  8de junio de 2023- Actualmente la Junta Local se encuentra en proceso de
realizar el MOU/AFI de Pasthone Corporation.

QUE: Esta informacion es fiel y exacta.

DADA.: En Barceloneta, Puerto Rico, hoy 8 de Jjunio de 2023.

Lo T( 0

Yamt‘lett:e Ramos De La Cruz e
Oficial Ejecutiva
Junta Local de Desarrollo Laboral Manati/Dorado

Servicios de opoyo y auniliores disponibles a solicitud de personas con i limentos. Patronos/Prog con igualdad de Ogortunidades en el Emplzo. Ceniro de Trubajo Libre de Drogas y
Alcohol. Fondos Financiados 100% por la Ley Workforce Innovation and Opportunity Act. (WIOA, por sus sigles en inglés).

P. 0. Box 1844, Barceloneta, Fuerto Rico 00517 / Tel. [787) 884-4055 / Fax. /1TY (787} 884-4103

%
Amerl’cgr:.lobCenter”



1/26/23, 1:10 PM Gmail - MOU/AF

M Gmal l Junta Local <juntalocalaldimd@gmail.com>
MOU/AFI

2 mensajes

Junta Local <juntalocalaldimd@gmail.com> 26 de enero de 2023, 11:59

Para: iriveraruiz@pathstone.org
Saludos Sra. Rivera Ruiz;

Espero que se encuentre bien. Por este medio me comunico con usted para brindarle seguimiento al MOU/AFI de
PathStone Corporation con el ALDLMD. E] mismo tiene fecha de vencimiento del 29 de septiembre de 2023. Me gustaria
coordinar una reunién para aclarar cualquier duda al respecto.

Me encuentro en la mejor disposicién de ayudarle con lo antes mencionado, no dude en comunicarse con esta
servidora.

Lindo dia

Yamilette Ramos De La Cruz

Oficial Ejecutiva Junta Local Manati/Dorado
Tel:(787) 665-0142, ext. 201
Email: juntalocalaldimd@gmail.com

iUNTA LOCAL
MANATI / DORADO

Iris Rivera-Ruiz <iriveraruiz@pamstone.org> 26 de enero de 2023, 13:06
Para: Junta Local <juntalocalaldimd@gmail.com>

Saludos Yamilette!

Espero este correo electronico le encuentre en bienestar. Por este medio deseo pedirle mis mas sinceras
disculpas, ya que fue un error en comunicacién de parte de la Administracién Central. Durante Ia semana
pasada, fue aclarado dicho error y ustedes se encuentran en lo correcto. Nuevamente mis disculpas.

3 i - ! 2 Jome 4%
AW o Bjonw (222

’

Quedo a su disposicidn,

i F 1 L,y : 1 f ."‘, :
g e i Thdfinaa een e Wl g

n "

Iris N. Rivera Ruiz- MBA e CHACHCR s v ol T SCiG ‘“‘»:v‘—'} ;f‘ L" ‘-’? #
Training and Employment Manager ’{.t‘;":““'"#""" ﬂ‘ b .L:(-; .;im:‘{:‘)‘“ s CEW;-\.L ‘ cavs Fury |
PachStone Corporation Ot e © fa e fLi e =T dse™na L s
Ave. Jose A Cedefio 529 o8 . "

Arecibo, PR 00612 M & pednsdene. cFs

Office: (787) 894-7474 G A ol Y o ORI o W

Cell: (787) 566-0117 reioch s L Tl diliels ‘*&l 2% o o pnac_ans,

Fax: (787) 894-7479 s

E-mail: iriveraruiz@pathstone.org ol LR,

hitps://mail.google.com/mail/u/0/7ik=89071 95890&view=pt&saarch=all&perrnmid“-'thread-a%SAr2009231 7550346297628simpl=msg-a%3Ard8182653... 1/2



1/26/23, 12:11 PM Gmail - MOU/AFI

M Gmail Junta Local <juntaiocalaldimd@gmail.com>
MOU/AFI

1 mensaje

Junta Local <juntalocalaldimd@gmail.com> X 26 de enero de 2023, 11:59

Para: iriveraruiz@pathstone.org

Saludos Sra. Rivera Ruiz:

Espero que se encuentre bien. Por este medio me comunico con usted para brindarle seguimiento al MOU/AFI| de
PathStone Corporation con el ALDLMD. Ej mismo tiene fecha de vencimiento del 29 de septiembre de 2023. Me gustaria
coordinar una reunién para aclarar cualquier duda al respecto.

Me encuentro en la mejor disposicién de ayudarie con lo antes mencionado, no dude en comunicarse con esta
servidora.

Lindo dia

-

Yamilette Ramos De La Cruz

Oficial Ejecutiva Junta Local Manati/Dorado
Tel:(787) 665-0142, ext. 201
Email: juntalocalaldimd@gmail.com

JUNTA LOCAL
DE DESARROUD LABORAL
MANAT] / DORADG

hitps://mail.google.com/mail/u/0/?ik=89071 9589c&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar2009231 7550346297628&simpl=msg-a%3Ar48182653... 1/



CHSNEXION
LABORAL

AREA LOCAL MANATI - DORADG

p—

Minuta de Reunion

Propdsito: Negociacion de acuerdos para el MOU/AFI de Pathstone

Fecha: 9 de febrero de 2023

Lugar: Oficina Junta Local de “Conexion Laboral” Area Local Manati-Dorado
Urb. Catalufia, esquina calle 1, carr. 140 km 68.1, Barceloneta P. R.

Presentes

Mileidy Soto - Directora Regional
Iris Rivera- Administradora de Arecibo
Yesica Y. Torres Marrero — Coordinadora de Servicios

Reunion comienza a las diez y quince (10:15) am a través de la Plataforma Zoom, estando presentes
la Sra. Mileidy Soto Directora Regional, Ia Sra. Iris Rivera Administradora de Arecibo representantes
de Pathstone Corporation y la Sra. Yesica Y. Torres Coordinadora de Servicios Junta Local. Se
discutieron varios asuntos sobre el MOU/AFI de Pathstone junto con “Conexi6n Laboral” Area Local
Manati-Dorado. Los asuntos discutidos fueron los siguientes:

Revision del costo de telefonia e internet
Término y vigencia

Formato a realizar el MOU/AFI

Personas Contactos

Tiempo de vigencia del MOU/AFI

Entre otros asuntos

Se acordé la coordinacién de una nueva reunion.

Yesica Y. Torres Marrero
Coordinadora Junta Local
Junta Local

Tel (787) 665-0142, P.O. Box 1944 Barceloneta. PR 00617

A
AmericanJobCenter




