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2021-000068
COMPARECEN

DE UNA PARTE: La Junta Local de Desarrallo Laboral Manatf-Dorado, en adelante JUNTA LOCAL, del Areq
Local de Desarrollo Laboral Maﬁati—Durado, con [a aguiescencia de la Junta de Alcaldes de la referida
Area Local, suscribe este Memorando de Entendimiento (MOU) cuyo propésito es establecer la relacitn
de trabajo entre la Junta Local, el Operador del Centro de Gestién Unica {American Job Center) (CGU-AIC)
y el socio aqui representado, en relacidn con [a operacién del CGU-AIC. La Junta Local estd representada
por su presidente ERASMO R. LAMBERTY SANCHEZ, rnayor de edad, viudo y vecino de Dorado, Puerto
Rico, y la Junta de Alcaldes, rep'resentada en este acto por su presidente, HON. WANDA J. SOLER
ROSARIO, mayor de edad, casada y vecina de Barceloneta, Puerto Rico, en adelante JUNTA DE ALCALDES.

DE LA OTRA PARTE: EL DEPARTAMENTO DEL TRABAIO Y RECURSOS HUMANOS [DTRH), una entidad
gubernamental existente al amparo de la Ley Niim. 15-1931, seglflh enmendada, 3 L.P.R.A., §301. et. seq.,
conacida como Ley Orgdnica del Departamento del Trabajo del Estado Libre Asociado de: Puerto Rico
representado en este acto por el HON, CARLOS J. RIVERA SANTIAGO, Secretario, mayor de edad, soltero
y vecino de Candvanas, Puerto Rico y/o su representante autorizado(a).

Los comparecientes se reafirman en sus circunstancias personales, antes dichas, y aseguran tener la
facultad y autorizacién necesarias para suscribir este MOU en el cardcter que lo hacen, y estan dispuestos
a demostrarlo dénde y cudndo fuera necesario, por lo que en virtud libre y voluntariamente:

EXPONEN

A. lalunta Local de Desarrollo Labhoral Manati-Dorado (LA JUNTA), ha sido designada y certificada para
operar el American Job Center Manat{-Dorado de conformidad con las disposiciones de Ia ley WIOA
de 2014 por lo cual tiene completa facultad de entrar en convenios con el Gobierno Federal, las

agencias, departamentos, corporaciones piblicas e instrumentalidades del Gobierno de Puerto Rico ot

para el desarrollo de actividades relacionadas con el desarrollo de Ia Fuerza Laboral,

B. El Congreso de los Estados Unidos pasé la Ley de Oportunidades y de Innovacidn de la Fuerza Laboral
{WIOA por sus siglas en inglés) y puesta en vigor por el Presidente Barack Obama en el 2014. WIOA
provee el marco de trabajo para un sistema de preparacién y empleo de la fuerza trabajadora -
disefiado.para proveer las necesidades de los patronos, personas en bisqueda de empleo y de
aquellos que quieran avanzar en sus carreras. Este sistema de inversién en la fuerza trabajadora estd .
basado en el concepto de “One Stop” o una parada, donde la informacién sobre el acceso a una amplia
gama de servicios de empleo, adiestramiento y educacién estd disponible a todos los clientes en una
sola localizacién.

C. Confecha de culminacion al 30 de septiembre de 2021, se establecié el Memorando de Entendimiento |
" (MoU), intitulado “Memorando de Entendimiento entre el Departamento de Desarrollo Econdmico y

Comercio, el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos, el Departamento de Educacién, la *
Administracién de Rehabilitacién Vocacional y las quince (15) Juntas Locales para fortalecer los
acuerdas en el dmbito local, definir el marco de referencia que debe regir cada acuerdo, definir
claramente los parémétms de los respectivos compromisos de recursos para cada entidad;
proparcionar una base consistente para que los representantes de las agencias estatales y las Juntas
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El término “JUNTA LOCAL” se entenderd como la Junta Local de Desarrollo Laboral, designada para
trabajar en asociacién con la JUNTA DE ALCALDES y establecer politicas y supervisar el sistema de
desarrollo de la fuerza laboral en el &rea de Manati-Dorada.

El término “Operador del Centra” y, designado conjuntamente por la JUNTA DE ALCALDES y la JUNTA
LOCAL, se entenderd coma el ente administrador del American Job Center quien responde a la JUNTA
LOCAL Yy es responsable de la coordinacién de todas las actividades del American Job Center.

El término “parte no-estatal” se entenderd como aquella parte en este MOU la cual no es un
departamento, junta, oficina, comisidn, institucién u otra Instrumentalizad del gobierno estatal de
Puerto Rico. Las partes no estatales deberan incluir, pero no limitarse é, subdivisiones politicas del
estado, el American Job Center Manati-Dorade y el USDOL.

. Eltérmino “DTRH” se entenderd como el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos.

El término ALDL Manatf-Dorado se entenderd como el Area Local de Desarrollo Laboral Manati-
Dorado

Secciéon 1

Propdsito del MOU

A.

C.

Proveer informacién sobre Ia relacién entre la JUNTA LOCAL, el Operador del American Job Center y
los socios representados en este acuerdo por el DSE, en relacién con sus respectivos roles, deberes,
obligaciones y responsabilidades.

Contribuir a la relacién colaborativa y de mutuo beneficio entre la JUNTA LOCAL, el Operador del
CGU-AIC y los socios representados por el DSE en la coordinacién de recursos para prevenir la
duplicidad y asegurar que los servicios ofrecidos sean efectivos y eficaces.

Establecer procesos y procedimientos en conjunto, que le permita a los socios su integracion al
sistema de provisién de servicios, para maximizar los servicios que se ofrecen a |a fuerza laboral para
integrarlos al mercado laboral.

Al entrar en este acuerdo, las partes se comprometen a cumplir con las disposiciones de WIOA y a
desarrollar un Sistema de Prestaclén de Servicios basado en los siguientes principios de planificacién
y disefio:

e Integracidn y Acceso Universal: Proveer acceso universal a todas las personas en bisgueda de

empleo mediante la provisidn integrada’ de tantos servicios de empleo, adlestramiento y-

educacion comao sea posible disefiados para incorporar al trabajo, al aprendizaje, y a servicios de
apoyo, a patronos, individuos en bisqueda de empleo y otras personas que deseen mejorar sus
destrezas y que puedan tomar decisiones informadas relacionadas a Ia consecucién de una
carrera laboral, todo ello bajo los sigutentes principios:
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o Todos los programas tienen que mantener informes, satisfacer estindares de

desempefio para cumplir con los requisitos de ejecucidn establecidos por la agencia
federal correspondiente;

o Todos los programas ofrecen respeto y proteccién para sus requerimientos en
materia de confidencialidad.

s Centrado en el Cliente: Creacién de un sistema basado en la demanda de un cliente informado,
capacitado para evaluar opciones y decidir. Capacidad de mejorar de forma continua que pravea
un medio para que los clientes juzguen la calidad de los servicios y tomen decisiones informadas.

» Costo-Eficiente: El desarrollo de un sistema de prestacién de servicios que sea costo eficiente con
el propdsito de minimizar los costos de operacién del centro y promueva la participacidn de
patronos y personas en biisqueda de empleo evitando la duplicacidn de los servicios.

= Basado en el Desempefio: Basar la evaluacién del desempefio en el logro de medidas
previamente definidas sobre criterios de estdndares de rendicién de cuentas.

» [nnovador: Fomentar la innovacidn.

= Economias ‘Regionales: Disefiar un sistema regional de desarrollo laboral que promueva las
destrezas necesarias del' mercado laboral en la regién y que refleje innovacién en las estrategias
para un ajuste continuo en respuesta a cambios en el desarrollo econémico de la regién. Servicios
tales como créditos contributivos, incentivos e informacién sobre el mercado laboral regional
deberdn ser provisios por el American Job Center Manati-Dorado.

» Estrategias Sectoriales: Disefiar un sistema gque tomando en cuenta los sectores industriales
resulte sensibley responsivo a las demds dreas.

® Promueva el Desarrollo Continuo de Destrezas: Identificar actividades, entre [as iniciativas del
gobierno de Puerto Rico, para lograr desarrollo continuo de destrezas y aprendizaje ajustados a
|as necesidades de los patronos.

Seccién 2

Visidn y Misidn
La misidn de este MOU es ser un ente facilitador para integrar y unificar los servicios y actividades que se
ofrecen a la fuerza laboral mediante el American Job Center.

La visién de este MOU, es ser cdnsono con lo establecido en el Plan Estatal Unificado: que el sistema de
desarrollo de la fuerza laboral esté dirigido a satisfacer las necesidades de la industria, empresas, patronos
y personas en busca de empleo y para la ampliacion del acceso a la educacién, capacitacidn y
oportunidades de empleo para jévenes, adultos y trabajadores desplazados, personas con impedimentos
y personas con barreras para emplearse, contribuyendo asf al desarrollo econédmico del ALDL Manati-
Dorado.




Objetives del Mou

Las partes en este acuerdo se comprometen a realizar el mayor esfuerzo dirigido a lograr el objetivo final
-~ de una exitosa seleccién de carrera, empleo.y/o adiestramiento de las personas que acudan el centro en
bisqueda de servicios.

El sistema de provisién tnica de servicios es un sistema local cuyo propdsito es desarrollar alianzas y
proveer programas Y servicios para lograr los objetivos contenidos en el Plan Estatal Unificado y
autorizado por el USDOL y gue incluye lo sigujente:

e Obtencidn rapida de destrezas requeridas por la demanda.

= Habilitar y/o facilitar el crecimiento profesional ascendente de todos los ciudadanos en el drea
de servicio.

e Alinear, coordinar e integrar programas y servicios.

Estos o-bjetivos pueden ser logrados mediante el desarrollo de un American Job Center de alta calidad que
provea la gama completa de servicios disponibles en la comunidad para todos los clientes en busca de lo
siguiente:

e Blsqueda de un empieo.

» Obtencién de destrezas bésicas ocupacionales y educacionales.

» Obtencidn de ayuda en como seleccionar una carrera ocupacional.
e Identificacién y empleo de trabajadores diestros.

]
';&/ o Ohtencién de un grado o un certificado postsecundario.
i

)

>~ Seccion 3

Partes en el Acuerdo

Las siguientes entidades componen la administracién del American Job Center:

1. Junta de Alcaldes [CEOB por sus siglas en inglés) la cual es el recipiendario y administrader de

"los fondos asignados al drea local de desarrollo laboral y representan a las distintas

autoridades del gobierno local de Barceloneta, Ciales, Dorado, Florida, Manati, Morovis, Vega
Alta y Vega Baja.

1. Servir como beneficiario de la subvencién para los fondos de WIOA

2. lunta Local de Desarrollo Laboral, designada por los Principales Funcionarios Electos y en y
colaboracién con estos, establece las polfticas piiblicas y supervisa el Sistema de Desarrollo
de la Fuerza Laboral en CGU-AIC,




3. Operador del Centro, seleccionado mediante un proceso de adquisicidn competitiva como

responsable de la coordinacidn de todas las actividades del American Job Center Manati-
Dorado.

4. Socios del Sistema: En este MOU estdn representados los siguientes socios:

a. Programasautorizados hajo la Ley de Wagner-Peyser (29 U.S.C. 49 et seq.); (WIOA Sec.
121 (b)(1)(B)(i);

b. Actividades autorizadas bajo el Capftulo 41 del Tftulo 38 U.S.C. (representantes de
empleo locales para veteranos (LVER) y especialistas de alcance para veteranos
discapacitados (DVOP)); (WIOA Sec. 121(b)(1)(B)(viii));

¢. Programas autorizados bajo las leyes de compensacién de desempleo (de conformidad
con la Ley Federal aplicable); (WIOA Sec. 121(b) (1} (B) (xi)).

d. Progromas autorizados bajo el Titulo | de WIOA, sirviendo a:
i. Adultos
ii. Trabajodores Desplozados

iii. -Jévenes

Seccidon 4

Responsabilidad Entre las Partes

A. las partes en este acuerdo se comprometen a participar en la planiﬁcaciéh conjunta, desarrollar
planes y madificacion de actividades con el proposito de lograr lo siguiente:

kol R

e Construccién continua de alianzas;
» Planificacidn continua en respuesta a requerimientos federales y estatales;

e Ser responsivos a las condiciones locales y econdémicas, incluyendo las necesidades de los
patronos;

s Adherencia a [as necesidades comunes de recoleccion de datos e informes.

B. Proveer accesa, a través del sistema de gestidn (inica, a aquellos programas o actividades llevadas a
cabo por el socio, incluyendo el acceso a los servicios de carrera descritos en la Seccién 134(c)(2) de
WIOA que sean aplicables al programa o actividades disponibles en el American Job Center (en adicién
a cualquier otra localizaci6n apropiada).

C. Crear un sistema de atencién al cliente que redunde en la provisidn de servicios productivos y
eficientes.

D. Utilizar una porcién de los fondos disponibles para los programas y actividades para mantener el
sistema de gestion (inica, incluyendo el pago por el uso de la infraestructura del American Job Center
Manati-Dorado de conformidad con WIOA, Seccién 121(h).

o=y
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Llevar a cabo y en conjunto, actividades cuyo objetivo sea servir a las poblaciones que presentan
barreras para el empleo. Referirlos a los servicios apropiados segtin su necesidad y los servicios
disponibles, evitando [a duplicidad de servicios.

Participar en la operacién del sistema de gestidn tnica consistente con los términos del Memorando
de Entendimiento, los requerimientos del Titulo | de WIOA, y los requerimientos de las leyes federales
que autorizan los diferentes programas y actividades.

Proveer representacion en la Junta Estatal en la medida en que se provee bajo WIOA Seccidn 107.

Participar en actividades de creacién de capacidad y de desarrollo del personal con el fin de asegurar
gue todos los socios y el personal estén debidamente adiestrados.

Mantener niveles adecuados de personal trabajando durante todas las horas en que esté operando
el centro.

Observar un cddigo de conducta profesional y que propenda a un buen ambiente laboral.

En caso de cierres administrativos por parte del Operador del Centro, este se compromete a mantener
el acceso al CGU-AIC por parte de los demds socios con el propdsito de garantizar la continuidad de
los servicios en el CGU-AIC.

Seccidon 5

Servicios a Personas en Bisqueda de Empleo

A.
B.

Cada parte se compromete a integrar todo esfuerzo a un “salo sistema de provisidn de servicios”

Cada parte en este MOU es responsable de administrar los servicios requeridos por sus prog:lamas y
fuentes de subvencién de conformidad con las leyes y regulaciones aplicables. Todas las quejas
relacionadas con los servicios deberdn de hacerse de conformidad con los procedimientos
establecidos por estatuto o regulaciones estatales o leyes y regulaciones federales aplicables. En el
evento de que surja una queja entre los socios, se deberd asegurar que se siguid el debido proceso
legal. Cada agencia proveerd a las partes una copia de las leyes y regulaciones aplicables de manera
que los socios puedan asegurarse de qfxe el proceso legal apropiado fue seguido.

Cada parte en este acuerdo se asegurarad que las politicas y procedimientos de su respectiva agencia
sean seguidos en la provisidn de servicios bajo este MOU. Tales practicas incluyen, pero no se limitan
a: auditorfas, monitorias, asuntos de personal y de recursos humanos, confidencialidad del cliente vy

del empleado, seguros, consecucion, mantenimiento y archivo de récords. '

Los servicios deberdn concentrarse en dos grupas principales de clientes:

1. Individuos en biisqueda de obtener, mantener, o avanzar en su empleo, incluyendo
reclamantes de seguro por desempleo.

2. Patronos en bisqueda de éatisfacer sus necesidades de empleo y desarrollo de su 'fuerza
laboral.




E. Los servicios de carrera descritos a continuacién deberén proveerse por personal de Wagner-Peyser
y Tftulo |B segtin corresponda dentro del proceso de provisidn de servicios y de conformidad con 20
CFR 678.430(a), Seccidn 7(a) de la Ley de Wagner-Peyser, y Seccién 134(c} (2) (A) (iv) de WIDA.

Servicios de Carrera (Ver Tabla 1)

Determinacion de Elegibilidad;
Alcance (Outreach), admisién y orientacién a la informacién y servicios disponibles;

Evaluacién inicial de niveles de destrezas incluyendo literacidad, numeracia, proficiencia en
el idioma inglés; aptitudes, habilidades y necesidad de serviclos de apoyo;

Servicios de intercambio laboral (Labor Exchange) — Bisqueda de empleo y asistencia para la
colocacidn en un empleo y consejerfa de carreras incluyendo:

o Informacién de sectores industriales y ocupaciones en demanda.
o Informacién sobre empleo no-tradicionales.
Reclutamiento y otros servicios empresariales en beneficio de los patronos;

Provisién de referidos para la coordinacidn de actividades con otros servicios incluyendo
aquellos dentro del centro y otros programas de desarrollo laboral;

Provisién de estadisticas de la fuerza laboral y el mercado de empleo incluyendo;
o Lista de vacantes de empleo en las dreas del mercado laboral.
o Informacién sobre las destrezas necesarias para obtener los empleos disponibles.

o Informacién relacionada con las ocupaciones en demanda incluyendo salarios y
opartunidades de ascenso.

Provisidn de informacién sobre el desempefio y los costos del programa de los Proveedores
de Servicio Elegibles por programa y tipo de proveedor;

Provisidn de informacién en un formato y lenguaje entendible al cliente sobre el desempefio -
con relacidn a las medidas de rendicién de cuentas;

Provisién de informacién en un formato y lenguaje entendible al cliente con relacidn a los
servicios de apoyo y |a asistencia de otros programas bhajo WIOA y referidos a otros servicios
en otras agencias tales como SNAP, HUD, TANF, y otros;

Provisién de informacidn y asistencia relacionada con la presentacién de reclamaciones bajo
el Programa de Ul, incluyendo asistencia significativa a individuos en necesidad de asistencia .
para presentar una reclamacién;

Asistencia en establecer la elegibilidad a programas de asistencia econémica para
programas de adiestramiento y educacién no subvencionados por WIOA;
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Servicios Individualizados de Carrera

Evaluacion comprensiva y especializada de niveles de destrezas y necesidades de servicio
incluyendo:

o Pruebas de diagnéstico y otras herramientas de evaluacidn.
o Entrevistas a fondo y evaluacién para determinar barréras y metas.

Desarrollo de un Plan Individual de Empleabilidad (PIE) para identificar metas, objetivos, y
servicios;

Consejeria Grupal;
Consejeria Individual;

Servicios pre vocacionales a corto plazo incluyendo el desarrollo de aprendizaje de nuevas
destrezas, destrezas de comunicacién y otras destrezas suaves para preparar a los individuos
para empleo o adiestramiento;

Internados y experiencias de trabajo que estén enlazadas a carreras;

Preparacion de actividades de Ia fuerza laboral incluyendo bdsico académico y la obtencién
de otras destrezas necesarias para una transicion exitosa a educacién postsecundaria,
adiestramiento o empleo; 2

Servicios de Educacién Financiera;
Asistencia en la bisqueda de empleo fuera del area local y asistencia para la relocalizacién;

Obtencién de destrezas en el idioma inglés y educacion integrada y programas de
adiestramiento.

Otros Servicios (Ver Tabla 2)

1.

2.

ity

Asistir a |las personas en biisqueda de empleo en su inclusién en el mercado de empleo y promover
su familiaridad con las herramientas electrénicas del USDOL.

La tabla 2 presenta como otros servicios adicionales estadn disponibles a través del American Job
Center para mejorar alin mas las oportunidades de empleo para los clientes.

. Servicios de Adiestramiento (Ver Tabla 3)

Los servicios de adiestramiento estardn disponibles a aquellos clientes de WIOA que: han recibido
al menos un servicio de carrera; no han podido obtener un empleo que les permita alcanzar la
autosuficiencia; hayan sido determinado en necesidad de servicios de adiestramiento; esté en un
grupo elegible para recibir servicios de adiestramiento; y tenga las destrezas y calificaciones
necesarias para participar de forma exitosa en el programa de adiestramiento.

No hay criterios de elegibilidad por ingreso para los trabajadores desplazados.

Los tipos de adiestramiento pueden inclulr:




e Destrezas Ocupacionales;
e Adiestramiento en el Emplea {0JT);
= Adiestramiento a la Medida;

e Programas que combinen el aprendizaje en el lugar de trabajo con el ambliente de un
salén de clases; i

e Actualizacién de destrezas y readiestramiento;
e Adiestramiento Empresarial;
e Adiestramiento para [a preparacion para el trabajo;
e FEducacién para Adultos y Literacidad;
»  Formacién personalizada para el empleo por patronos especificos;
s Empleo sostenido.
H. Servicios de Seguimiento

1. Personal de los programas de Titulo IB proveerdn servicios de Consejeria con relacion al lugar de

trabajo para participantes de los programas de Adultos, Trabajadores Desplazados y Jévenes que '

hayan participado de actividades de inversién en la fuerza trabajadora y hayan sido colocados en
un empleo no-subsidiado por un periodo de doce meses después de su primer dfa de trabajo.

2. El personal de Wagner-Peyser se compromete en este acuerdo a dar seguimiento a aquellas
personas referidas a empleo y que no hayan sido empleadas o consideradas por el patrono para
determinar si poseen barreras adicionales para el empleo no detectadas durante la evaluacién
inicial de manera tal que se pueda maximizar el nimero de personas empleadas y referidas a
empleo.

I. Servicios a Personas con Muiltiples Barreras para el Empleo

1. ElSocio se asegurard que haya servicios disponibles para aquellos individuos que tengan barreras
*  para el empleo segiin p!eﬁnidn en WIOA. ;

2. las parte's en este MOU se comprometen a hacer accesibles todos Io:s servicios gue apliquen a sus
programas y actividades a aquellos individuos en blsqueda de empleo que hayan sido
identificados como gue poseen serias barreras para el empleo. WIOA define estos individuos
CoOmo sigue: :

a. Amas de casa desplazadas;

b. Individuos econémicamente desaventajados;

c. Indigenas, Nativos de Alaska, nativos de Hawdi, entre otros;
d.- Individuos con discapacidades, incluyendo jévenes;

e. Individuos de |a Tercera Edad;
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f. Ex-Ofensores;

g. Individuos sin hogar bajo la Ley da Violencia contra la Mujer de 1994 o nifios y jévenes sin
hogar segtn definido en la Ley de Asistencia a los Sin Hogar McKinney-Vento;

h. Jévenes que estdn o han estado en el sistema de hogares sustitutos;

i. Individuos que son aprendices del idioma inglés, individuos que tienen un bajo nivel de
alfabetismo e individuos gue enfrenten barreras culturales sustanciales;

j. Trabajadores Agricolas Migrantes o Estacionales;

k. Individuos que estén dentro de 2 afios de terminar su elegibilidad bajo [a parte Adel Tftulo
IV de la Ley de Seguridad Social;

l. .Padre/Madre soltero (incluye mujer soltera embarazada);
m. Individuos que estén desempleados por un periodo de tiempo sustancial.

Las partes en este MOU se comprameten a reallzar actividades en conjunto con el ohjetivo de
proveer servicios a las personas arriba mencionadas y de hacer el referido correspondiente a [os
servicios apropiados seglin las necesidades tinicas del individuo evitando asf la duplicidad de
servicios.

Servicios a Reclamantes de Seguro por Desempleo

1

. mediante el establecimiento de un enlace directo a un representante apropiado de un programa

WIOA requiere, como parte de los servicios de carrera, la provisidn de informacidn y asistencia a

individuos con relacién a la radicacién de una reclamacién de Ul (WIOA Seccidn 134(c){(2)(A){x),

WIOA 20 CFR 678.430(a) (10)).

En el contexto de proporcionar asistencia asociada a los reclamantes de Ul, "asistencia
significativa” significa el tener personal en los centros de gestién tnica debidumente adiestrado

en la radicacién de reclaméciones de Ul, derechos y responsabilidades de los reclamantes.

Este personal tiene la responsabilidad de proveer la asistencia necesaria en la radicacién de las
reclamaciones de Ul, de esta ser solicitada, o si el individuo es identificado como que necesita el
servicio debido a barreras tales como dominio limitado del espafiol, discapacidades u otras
barreras. El personal que provee esta asistencia puede ser personal de Ul, Wagner-Peyser, u otro
personal del centro de gestién Unica y gue ha sido debidamente adiestrado 'para proveer
asistencia y servicio en la toma de reclamaciones facilitando de esta manera la ‘aceptacién
rutinaria de informacion.

La provisién de informacién significativa o servicios puede llevarse a cabo usando tecnalogiz

socio.

Segtin se describe en 20 CFR 678.305(d){3)(i), un “enlace directo” significa el proveer una conexién
directa en un American Job Center df—:'ntro de un tiempo razanable de tiempo, por teléfono, o a

través de comunicacién via Internet en tiempo real, con un representante de un programa socio

quién podré proveer informacién del programa o servicios al cliente.

O



6. El nivel y fa puntualidad del serviclo remoto deberd ser comparable con la asistencia que la
persona recibirfa si el personal estuviera ayudando a tal individuo en persona en el centro de
gestion Unica. Esto significa que, si un individuo en un centro de gestién (nica es dirigido a un
teléfono para recibir asistencia con relacién a reclamaciones de Ul, debe haber una Iimea de
teléfono dedicada a servir a clientes del American Job Center de manera oportuna v a tiempg (20
CFR 20 CFR 678.305(d)(3)(0)}.

7. Consistente con 20 CFR Parte 652.209, el Servicio de Emplea como parte del Sistema de Gestidn

Unica, ofrecerd servicios de reempleo a los reclamantes de Ul para quienes tales servicios son
requeridos como condlicién para recibir beneficios de desempleo. Los servicios serdn apropiados a
las necesidades del reclamante de Ul que es referido a recibir servicios de reempleo bajo cualquier”
Programa de Ul federal o ley estatal.

K. Segln se establece en 20 CFR 678.305(d), el acceso a los programas y servicios de cada socio significa: )

e Tenerun representante de dicho programa fisicamente presente en los American Job Centers.

e Tener un representante de un programa socio diferente, fisicamente presente en el American ©
lob Center, y debidamente adiestrado para proveer informacién a los clientes sobre los
programas, servicios, y actividades disponibles a través de todos los programas socios; o

e Tener disponible un enlace directo, mediante el uso de tecnologfa, a un representante de un
programa socio quien pueda proveer informacién o servicios signifi cativos.

W/Secc:on 6

k Métodos de Referido

A.
)
B.
.
C.
D.

—

Las partes en este acuerdo se comprometen a desarrollar e implementar conjuntamente procesos
acaptables para el referido ordenado de clientes a servicios provistos por los socios del American Job
Center Manatf-Dorado.

El proceso inicial de elegibilidad serd provisto por personal de Wagner-Peyser y personal de Tftulo [B
designado por el Operador del American Job Center Manati-Dorado y ambos trabajardn como un solo
equipo funcional con la responsabilidad de recopilar aquella informacién requerida y necesaria para
determinar los servicios a los que serd referido el cliente para lograr su insercidn en el mercado laboral

de la regién Manati-Dorado en el menor tiempo posible.

El proceso de admisién y de referido estard en todo momento centrado en el cliente y provisto por
personal debidamente adiestrado en servicio al cliente.

El funcionario designado por el Operador del CGU-AIC, serd responsable de planificar, coordinar y
supervisar todos los servicios, actividades y recursos disponibles en el CGU-AIC. El supervisor del
Servicio de Empleo en el CGU-AIC coordinard todas [as actividades del proceso inicial de registro
(intake) y referido. Su funcién serd la de coordinar los trabajos que de dfa a dfa se lleven en su equipo
de trabajo consistente con las tendencias mds recientes implementadas y probadas en otros centros
en los Estados Unidos.
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Las partes en este Acuerdo se comprometen que la informacidn general con relacién a los programas,
servicios, actividades y recursos disponibles en el American lob Center, estara disponible y accesible
a los clientes que visiten el centro segtin sea apropiado.

El referido de clientes a los diferentes programas podrd realizarse de forma electrdnica, mediante
referido escrito, o a través de cualquier otro medio determinado en cooperacion con los socios y
operador del American Job Center.

Las partes se comprometen a proveer al personal adiestramiento-cruzado en todos los servicios
ofrecidos por el socio en el American Job Center y el espectro de servicios disponibles a través de sus
respectivas agencias. Seglin sea el caso, visitas in-sito, salidas fuera de la oficina, y adiestramiento en
conjunto deberdn estar disponibles al personal que realiza los referidos. Un proceso de referido
aceptable y las consiguientes formas o formularios deberdn adoptarse por todas las partes en este
acuerdo con el compromiso de evaluar sste proceso y modificarlo a tond con los cambios en las
necesidades de dfa a dfa, para Incorporar mejoras. '

Las partes acuerdan el acceso universal como un componente esencial del Centro de Gestién Unica.
Se adoptard polfticas para asegurar el acceso a todos los clientes especialmente aguellos con
necesidades especiales, tales como: a) Iliteracia; b) discapacidades fisicas o de aprendizaje; c)
deficiencia en el idioma inglés; y d) barreras econdmicas o geogréficas para servicio o empleo.

El Operador del American Job Center Manati-Dorado se asegurard que cada socio principal en el
centro provea un enlace directo o acceso al personal clave que pueda proveer informacion
significativa o servicios, a través del uso de localizacién de personal, adiestramiento cruzado de
personal, o a través de tecnologfa en tiempo real (comunicacién de doble via e interaccién con socios
principales que resulte en servicios requeridos por el cliente).

Las partes en este MOU se comprometen a utilizar el Sistema de Administracién de Clientes
establecido por el estado, u otro que puedarser establecido en consulta con los diferentes socios a
nivel estatal para la recopilacién de la Informacién del cliente, evaluacién, referido y seguimiento de
las personas en bisqueda de empleo gue visiten el American Job Center Manati-Dorado.

En el caso de que s& determinaée_que, una persona en bisqueda de empleo no estd lista para
emplearse se referird al socio que corresponda a base de sus necesidades segin fueran identificadas
durante el proceso de determinacién de evaluacion inicial.

Las partes en este MOU vendrén obligadas a cumplir con lo establecido en el parrafo anterior.




Seccion 7

No-Discriminacion e Igualdad de Oportunidades

A.

Las partes en este MOU se comprometen a no discriminar en contra de los solicitantes, reclamantes,
participantes y personal de los programas que componen el American Job Center por razén de raza,
color, género, edad, religién, nacimiento, origen o identificacién étnica, ideologfa politica, incapacidad
fisica 0 mental, condicién socioeconémica, haber sido victima de viclencia doméstica, status de
veterano, orientacién sexual, identidad de género o marital de las partes, genética, estatus migratorio
come inmigrante legalmente admitido y autorizado para trabajar en los Estados Unidos o por
participar en cualquier programa o actividad subvencionado hajo el Titulo | de WIOA, y tomard accién
afirmativa para prevenir dicha discriminacidn.

Conforme lo anterior, ambas partes se comprometen a cumplir con el Titulo V1 de la Ley de Derechos
Civiles de 1964, seglin enmendada, la cual prohibe Ia discriminacion a base de raza, color y origen
nacional; Seccién 504 de la Ley de Rehabilitacién de 1973, segiin enmendada, que prohibe Ia
discriminacién a base de edad; y el Titulo IX de las Enmiendas de Educacidn de 1872, segin
enmendada, que prohibe la discriminacién a base de sexo en los programas educacionales.

Las partes deberdn cumplir con todos los estatutos, leyes, regulaciones y ordenes de una corte federal
o estatal que imponga cualquier obligacién o deber sobre las partes, incluyendo, pero no limitdndose
a las leyes de derechos civiles e igualdad de oportunidad en el empleo; Provisiones de No-
Discriminacidn e lgualdad de Oportunidades de WIOA, y el “American with Disability Act” de 1990.

. las partes también se comprometen a cumplir con 29 CFR Parte 37 y todas las regulaciones que

implementen las leyes mencionadas anteriormente. Este compromiso aplica a las operaciones de los
programas o actividades bajo el titulo | de WIOA y operados por el American lob Center.

Si este acuerdo estd subvencionado total o en parte con fondos federales, las partes acuerdan cumplir
con todas las provisiones de la Orden Ejecutiva No. 11246 (“lgualdad de Oportunidad en el Emplea”,
segtin suplementada por las regulaciones del Departamento del Trabajo de los Estados Unidos en 41
CFR Parte 60), y con cualquier otra disposicién, reglamentacidn o gufas del Departamento de
Desarrollo Econémico y Comercio, Programa de Desarrollo Laboral o que los Estados Unidos emitan
para implementar dichas regulaciones.

Las partes deberdn presentar por escrito, sus obligaciones bajo esta cldusula a las organizaciones
laborales con las que tengan un acuerdo o convenio colectivo u otro acuerdo similar.

Las partes de este MOU acuerdan incluir provisiones de no-discriminacién y cumplimiento de esta

seccién en todos los subcontratos o acuerdos financieros.

Las partes en este MOU se comprometen a cumplir con las provisiones del “Disability Act” de 1890
segiin enmendada, la cual prohibe la discriminacién por razén de discapacidad, asf como cualquier -
otra regulacién aplicable y gufas emitidas de conformidad con dicha ley.
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Las partes en este MOU se comprometen a ofrecer prioridad en los servicios a recipientes de
asistencia pdblica, otros individuos de bajos ingresos, o individuos con deficlencias en destrezas
bdsicas al proveerles servicios de carrera individualizados y servicios de adiestramiento
subvencionados con fondos de] Programa de Adultos bajo el Titulo IB de WIOA.

Las partes acuerdan garantizar que las polfticas y pracedimientos, asf como los programas y servicios
provistos en el American Job Center Manati-Dorado cumplan con el “Americans with Disabilities Act”,
seglin enmendada. En adicién, los socios acuerdan cumplir cabalmente con las disposiciones de,
WIQA, el Titulo VI de [a Ley de Derechos Civiles de 1964, la Ley de Discriminacién por Edad de 1975,
Titulo IX de las Enmiendas de Educacién de 1972, 29 CFR Parte 37 y todas las demds regulaciones que
implementan las leyes antes mencionadas.

El Oficial de EO del American Job Center Manatf-Dorado, o persona designada, procesard todas las
querellas por discriminacién de conformidad con el 29 CFR Parte 37, “implementacién de las
provisiones de no-discriminacién e igualdad de oportunidad en el empleo bajo WIOA?,
especfficamente la Seccidn 37.76 de la implementacidn de las regulaciones de la Seccién 188 de WIOA
seran estrictamente aplicadas en el proceso de las querellas por discrimen.

Seccion 8

y]‘/ Servicios a Patronos (Ver Tabla 4)

.

Y

A. laleyde Wagner-Peyser de 1933 establece el programa del Servicio de Empleo, el cual es un sistemna

de oficinas pdblicas que proveen servicios de intercambio laboral. El Servicio de Empleo busca
mejorar el funcionamiento de los mercados laborales mediante la reunién de personas en bisqueda
de empleo con patronos en bisqueda de trabajadores.

Los servicios a patronos son parte esencial del Sistema de Intercambio Laboral de Wagner-Peyser de
conformidad con 20 CFR 652.3 por lo que dichos servicios se regirdn de conformidad con la
reglamentacidn de Wagner-Peyser.

Los patronos son uno de los clientes principales del Sistema de Gestién Unica, por tal razén, las partes
en este MOU se comprometen a proveerles |a asistencia necesaria para suplir sus necesidades de
empleo y fuerza laboral dirigiendo a ello los sigulentes esfuerzos y gestiones.

s Se buscard la aportacion directa del patrono en asuntos relacionados con la planificacién y
operaciones del Centro de Gestién Unica.

= Se buscard la contribucidn de los patronos relacionada con sus necesidades.

»  Se buscard especificamente la orientacion por parte de los miembros de la industria privada
en el disefio de servicios dirigidos a los patronos.

D. Los servicios especfficos a patronos a través del American Job Center Manati-Dorado incluyen, pero

no se limitan a:

= Asistir a los patronos a llenar sus puestos de trabajo.
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Facilitar el pareo entre las persanas en bisqueda de empleo y el patrono.

Acceso directo a resumes de personas en biisqueda de empleo a través del Sistema de Pareo
de Empleo o el portal de empleos del estado PR.JOBS.

Pareo de Empleo Automatizado.

Informacidn bésica de programas claves y servicios, tales como compensacidn de seguro por
Desempleo, servicios de reempleo, informacién del mercado laboral, accién afirmativa, y
otros.

E. Muchos de estos servicios podrén ser provistos por teléfono, de forma remota, Internet, o de forma
presencial en el American Job Center Manati-Doradoe. En adicién, patronos que soliciten asistencia
adicional podran tener acceso a:

Preseleccion y evaluacién de candidatos.

Colocaciones fuera del drea de servicios y el uso de las facilidades del centro para
reclutamiento directo.

Actualizacién de destrezas necesarias para los estdndares de |la industria (asistencia con el
adiestramiento, incluyendo paquetes de adiestramiento personalizado, adiestramiento para
trabajador incumbente, aprendizajes).

Adiestramiento y asistencia técnica para programa de mentores.
Talleres.

Servicios de respuesta rdpida en el evento de cesantfas masivas.

Seccion 9

Localizacion de Servicios

A. Los clientes tendrdn acceso a una amplia gama de servicios e informacién en el American Job Center
Manati-Dorado el cuzl estard localizado estratégicamente en el pueblo de Barceloneta. Acceso ala
informacién y a los servi¢ios universales de autoservicio podrfan estar también disponibles en oficinas
satélites y a través de acceso electrénico.

B. El intercambio de tecnologfa e informacién automatizada, de conformidad con el intercambio de
tecnologfa e infraestructura de sistemas, ha sido acordado por las partes en este Acuerdo para apoyar
el aumento en servicios a los clientes y facilitar las comunicaciones entre los socios.




Seccion 10
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Mecanismo para la Provisién de Servicios

A: las partes en este MOU se comprometen a proveer los servicios a través de los siguientes
mecanismos:

e Mediante |a colocacién del personal de Wagner-Peyser en las facilidades del American Job
Center Manatf-Dorado de conformidad con WIOA.

» Adiestramiento-cruzado del personal del American Job Center Manati-Dorado, segln
" corresponda. -

a Através de |a pagina web del Centro y de los socios principales.

e Acomodaciones .0 servicios para personas con impedimentos de conformidad con el
"Specialized America with Disabilities Act.”

Prioridad de Servicioé

Las partes en este MOU secomprometen a ofrecer prioridad en los servicios a los participantes del
Programa de Adultos, en relacién con las actividades de empleo y adiestramiento, sin menoscabar los
derechos de los participantes que no pertenecen a este grupo. Esto seg(in polftica establecida por la Junta
Local, a esos fines. El orden de prioridad es el siguiente: R

Primero: A los veteranos y sus conyuges elegibles que sean beneficiarios de asistencia ptiblica,
bajos ingresos o que son deficlentes en destrezas bdsicas recibirdn’ primera prioridad para
servicios provistos con fondos del Programa de Adultos.

Segundo: Aquellas personas que no san veteranos o sus conyuges elegibles y estdn incluidos en
los grupos de prioridad de WIOA para el Programa de Adultos, en relacién con las actividades de
empleo y adiestramiento, beneficiarios de asistencia ptf_lblica; otros de bajos ingresos o gue son
deficientes en destrezas bésicas.

Tercero: Veteranos o sus conyuges elegibles no incluidos en los grupos de pricridad de WIOA.

Cuarto: Aquellas personas que no estén incluidos en los grupos de prioridad de WIOA para el
Programa de Adultos.

Para evaluar las destrezas bdsicas se utilizarén instrumentos de evaluacién vélidos y apropiados para la
poblacién objetive y se efectuardn las anotaciones correspondientes en el expediente del participante.

Expectativa de Servicios
A. Llas partes en este MOU se comprometen en cumplir con los estédndares establecidos para la provisién
de servicios en el American Job Center Manati-Dorado, los cuales incluyen, pero no se limitan a:

1. Cumplimiento con todas las leyes federales, estatales y locales incluyendo las reglas y polfticas
establecidas por el American Job Center Manatf-Dorado, siempre y cuando no estén en conflicto




A

con la aplicacidn especifica de cualquier ley o reglamentacién que regule la operacién del
American Job Center Manati-Dorado;

2. Crear un sistema de atencién al cliente que redunde en la provisién de servicios proactiva y
eficiente; 0

3. Todas las personas gue laboren en el American Job Center Manati-Dorado deberdn observar un
c6digo de conducta profesional y que propenda a un buen ambiente laboral:

a. Apariencia, comportamiento y vestimenta profesional.

b. Mantener buenos habitos de trabajo, tales como: ser puntual, ser cortés, mantener el

drea de trabajo limpia y organizads, respetar la diversidad, exceder las expectativas del
cliente.

c. Cumplimiento con los requerimientos profesionales y éticos establecidos.

d. Compartir responsabilidad en el cumplimiento de las gufas de emergencia y seguridad,
politicas de reliso y reciclaje y normas de ahorro energético entre otras, establecidas por
el American Job Center Manati-Dorado.

Politicas y Procedimientos

A. Al ser parte del MOU, los soclos acuerdan colaborar en mantener un control operacional adecuadoy

tendran responsabilidad por el personal asignado al American Job Center Manati-Dorado, asegurando
ademds que dicho personal cumplird y observard las politicas y los procedimientos establecidos por
el centro, sin que esto menascabe, altera o afecte las reglas, procedimientos o politicas operacionales
de los programas y actividades operados por el socio;

a. Todos los socios seguirdn las politicas y procedimientos establecidos por el operador del
American Job Center Manat/-Dorado.

b. Cualquier variacion especifica que presente un socio en relacién con las politicas y
procedimientos del centro, deberd ser documentada para su consideracién y resolucién.

c. Cuando haya un conflicto entre las politicas y procedimientos del American Job Center
Manatf-Dorada y las de |as agencias o programas representados por algtin socio, debera ser
documentado para su consideracion y resolucién.

d. Las agencias o programas y el operador designado del American Job Center Manati-Dorado
deberin trabajar en conjunto para minimizar dichos conflictos.
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Adiestramiento Cruzada (Cross Training)

A.

C.

las partes en este MOU alentardn, acomodardn el personal (siempre y cuando las normas,
procedimientos y polfticas del patrono original asl lo permitan), y/o proveerdn adiestramiento, como
se estime necesario, para asegurar gque todo el personal se familiarice con todos los programas o
agencias que brindan servicios en el American Job Center y de esta manera integrar los servicios,
reducir la duplicacién y mejorar el sistema de atencién al cliente.

la Junta Local y el operador del American Job Center coordinardn el calendario de adiestramiento y
trabajardn con los sacios para acomodarlos en dichos adiestramientos.

Se proveerd adiestramiento al personal del centro como minimo una vez al afio.

Comunicacidn

A,

El representante del Serviclo de Empleo es parte de la Junta Local y a su vez puede ser integrante del
Comité Operacional adscrito a la Junta Local.

A los miembros participantes le sera requerida que provean y mantengan su informacidn al dia y
servirdn de enlace al personal local del American Job Center Manati-Dorado.

El Comité Operacional serd responsable de proveer informacion y asistir con los asuntos operacionales
Y otros relacionados al Sistema de Prestacion de Servicios de Gestién Unica.

Seccion 11

Medidas de Ejecucion

A. Llas partes en este acuerdo se comprometen a trabajar conjuntamente para alcanzar y exceder las

Seccion 12

Medidas de Ejecucién negociadas con el USDOL/ETA.

El operador del American Job Center informard sobre el progreso de dichas medidas y todos los socios
discutirdn las alternativas para conseguir mutuamente dichas medidas, a los fines de alcanzar los
resultados deseados y con responsabilidad compartida. '

INFORMES

A.  Trimestralmente el operador designado proveerd a todos los socios con un informe que incluya
el presupuesto, gastos, conciliaciones, servicios provistos, poblacidn servida e informacion
sobre ejecucion.

B.  El Servicio de Empleo, come socie principal, presentard un Plan de Trabajo mensual, segiin
modelo a ser presentado por el Operador del American Job Center Manati-Dorado,
previamente acordado con las partes en este MOU.
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C. Cada socio presentard, de forma mensual, al Operador del American Job Center, un informe de
las actividades, participantes servidos e informacidn relevante. Se utilizard modelo a ser
presentado por el Operador del centro previamente acordado por las partes en este MOU,
estableciéndose que en el caso de Wagner-Peyser, este proveerd copia al Operador del Centro
del Informe Mensual de Servicios del Servicio de Empleo donde se detalla el total de personas
en biisqueda de empleo atendidas, los servicios ofrecidos y que programa ofrecid dichos
servicios. De igual forma dicho informe proveerd los contactos o gestiones realizadas con los

patronos en el drea de servicio, total de colocaciones, y ofertas de empleo generadas durante
el mes.

D. Cada socio presentard cualquier otro informe que le fuera salicitado por el Operador del centro
y que redunde en el mejor funcionamienio de este.

Seccion 13

Tecnologfa, Infraestructura y Seguridad del Sisterma

WIOA enfatiza la tecnologfa como una herramienta esencial y critica para hacer posible el intercambio de
informacién, incluyendo el seguimiento al cliente, gestién de manejo de casos, reportes, la recopilacidn
de infarmacidn y la prestacién de servicios de manera transparente. Por lo tanto, las partes en esta MOU
se comprometen con lo siguiente:

A.

B.

Los principios de informes comunes e intercambio de informacién a través de mecanismos
electrénicos, incluyendo [a tecnologfa compartida.

Con el intercamblo de informacién en la mayor medida posible bajo la legislacién y reglamentacién
vigente y requerimientos de confidencialidad.

Los expedientes de los clientes y/o soclos principales (e].: solicitudes, elegibilidad y récords de
referidos, o cualquier otro récord individual relacionado con los servicios provistos bajo este Acuerdo)
se mantendrdn en la mas estricta confidencialidad, y los mismos solo podrédn ser usados con
propésitos directamente relacionados con servicios provistos o a ser provistos.

. las dispasiciones de seguridad y confidencialidad del sistema serdn acordadas por las partes e

incorporadas en un Acuerdo de Acceso de la Informaci6n y Seguridad a ser firmado por todas las
personas que utilicen el sistema.

Seccion 14

Mejoramiento Continuo y Duplicidad de Servicios

A.

Las partes en este MOU se comprometen a: .

e Participar en el proceso de revisién programética y de mejoramlento continuo en aras de
ofrecer los mejores servicios, evitar la duplicidad y considerar las oportunidades de
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Integracion de nuevas y eficientes ideas como parte de la Operacidn del American Job Center
Manatif-Dorado.

® Revisar continuamente las necesidades de la fuerza trabajadora y de la comunidad
empresarial y asi definir los servicios basados en sus necesidades.

® Mantener un alto nivel de estdndares profesionales relacionados con las competencias y
protacolos del personal, asf como a mantener un ambiente profesional y flexible para los
clientes del centro y lugares remotos o electrénicos.

e Establecer un mecanismo de consulta al cliente, tanto para individuos como para patronos.
Las encuestas electrénicas son el método preferido, sin embargo, métodos adicionales comae
lo son los grupos focales e instrumentos de encuestas por teléfono también pueden ser
considerados. Todo ello proveerd uno de los componentes claves y fundamentales del
sistema de medicién de desempefio, basado en resultados, a los fines de promover el
mejoramiento continuo de los servicios a nuestros clientes.

e Desarrollar estrategias para la medicién del desempefio para evaluar, de forma eficaz, el
American Job Center Manat~-Dorado.

» Evaluar el desempefio del American Job Center y recomendar ajustes para mejorar los
resultados.

» Participar en el desarrollo y mejoramiento continuo de los procedimientos, paliticas y
administracién operacional del American Job Center mediante el desarrollo de herramientas
que permitan evaluar el desempefio efectivo de las operaciones y actividades que se llevana
cabo en el centro para la provisién de servicios.

o Reuniones de evaluacién trimestrales, con los. representantes de cada socio del centro;
Wagner-Peyser, Programas de Tftule IB, Titulo 11A de Educacidn, Rehabilitacién Vocacional,
etc., con el propdsito de evaluar y analizar la efectividad de los servicios ofrecidos al pdblico,
factores que afecten la provisién de los mismos, los procesos de referido entre los socios del
sistema, etc. El Operador podrd disefiar y desarrollar aguellas herramientas de andlisis y
evaluacidn que crea conveniente en consulta con los socios del sistema.

Como con todos los aspectos de la planificacién conjunta, los esfuerzos de creacién de capacidad
deberdn ser examinados dentro del contexto de adaptabilidad al cambio y al mejoramiento continuo.

Las partes acuerdan trabajar de forma continua para asegurar la colaboracidn con los esfuerzos
estatales y regionales.
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Seccion 15

Mercadeo

A.

Las partes en este MOU se comprometen a addptar una estrategia de mercadeo colaborativa para
informar a las personas en blsqueda de empleo, personas empleadas, patronos y la comunidad en
general sobre |os servicios disponibles a través del American Job Center Manatf-Dorado.

El nombre de marca para los Centros de Gestién Unica serd la marca establecida por el Gobierna
Federal para denominar dichos centros como American Job Center,

Seccion 16

Administracidon del Centro

A.

Tn

W c

T

El operador del Centro planificard, coordinara, y supervisard las operaciones diarias del CGU-AIC. Los
aspectos relevantes a Wagner-Peyser, representados en este MOU, lo coordinard con el supervisor
del Servicio de Empleo, o su representante.

Reconociendo y respetando que cada agencia tiene filosoffas, politicas y précticas, las operaciones del
American lob Center Manati-Dorado habran de ser negociadas de conformidad con las necesidades
operacionales del mismo, Ias provisiones de este MOU, 1as decisiones del CEOB y de la JUNTA LOCAL.

Siendo el American Job Center Manati-Dorado la plataforma del sistema de provisidn de servicios para
el Area Local de Desarrollo Laboral Manati-Darado, el rol de la gestorfa del centro es crftico para su
éxito, :
la supervision diaria del personal asignado al American lob Center Manatl-Dorado serd
responsabilidad de los supervisores del centro. El patrono del personal asignado al American Job
Center continuard estableciendo las prioridades de su personal y todos los aspectos administrativos
del mismo. Cualquier cambio en las tareas asignadas o cualquier otro problema en el lugar de trabajo
serd manejado por los supervisores y el personal gerencial del patrono correspondiente.

El rol que debe desempefiar el operador del American Job Center Manati-Dorado incluye, pero no se
limita a:

» Supervisar las operaciones diarias del American Job Center Manati-Dorado.
® Supewisér el personal del American Job Center Manatf-Dorado.

e Coordinar la supervision administrativa del personal no perteneciente al American Job Center
y coordinar las actividades administrativas con aquellas personas que proveen supervision
programatica al personal no perteneciente al American Job Center Manati-Dorado.

= Implementar las recomendaciones del CEOB.




e Mediar en los asuntos inter agenciales y presentar aquellos asuntos sin resolver al Grupo de

Directores Inter Agenciales (GDI). Siel GDI no logra resalver el asunto de forma satisfactoria
para las partes, el asunto serd elevado a la Junta Local,

s lLograr La participacién de los equipos locales del American Job Center y el sector privado en
la misién de este. .

F. Todos los empleados estatales asignados al American Job Center Manati-Dorado, deberdn cumplir
con las politicas establecidas para el personal gue labora en el mismo.

G.

Las partes acuerdan atender, aquellos asuntos con origen en el comportamiento de los empleados de
cualquiera de [as paries en este MOU que tengan el potencial de impactar adversamente la_
efectividad de este acuerdo o las operaciones del American Job Center Manati-Dorado. De no poderse
alcanzar una solucién al asunto en controversia, el problema serd encaminado apropiadamente a
través de los canales correspondientes de ambos socios para una solucion satisfactoria para ambas

partes. Especfficamente, los canales a seguir para la solucién del asunto en controversia son los
siguientes:

Asuntos Administrativos y de Personal

1

Todo asunto en controversia que envuelva asuntos administrativos y/o de personal que envuelva
a personal de Wagner-Peyser y que no logre resolverse a nivel local deberd elevarse al
Subadministrador Auxiliar del Servicio de Empleo quien, dependiendo de |a naturaleza del asunto
podrd referir’ al Director del Negociado de Seguridad de Empleo, al Secretario
Auxiliar de Beneficios al Trabajado, la Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos, al Ayudante del
Secretario en Asuntos Federales, segtin sea el caso, para la atencién correspondiente en direccion
a una solucién satisfactoria para ambas partes. La determinacidn que tome el DTRH en el asunto
en controversia serd final y firme, con relacién al personal de Wagner-Peyser.

En casos extremos en los que se determina que el comportamiento presenta algtn peligro para
los clientes y/o personas gue trabajan dentro del American Job Center Manati-Dorado, el
operador podré requerir que el individuo causante de la perturbacién en el CGU-AIC abandone &l
mismo hasta tanto el administrador del AIC, la agencia correspondiente, el operador y la Junta
Local resuelvan el asunto.

Si el asunto en controversia envuelve personal del American Job Center Manatf-Dorado, entonces
el mismo serd elevado al operador del centro para la accién correspondiente.

El personal de Wagner-Peyser cumplird con los dias feriados conforme lo dispone su Convenio
Colectivo y una copia de dicho calendario deberd ser entregada al operador al comienzo de cada
afio natural. 3

Acciones disciplinarias podrfan resultar en la remocién de personal de Wagner-Peyser y cada
parte en este MOU tomard las acciones pertinentes que sean necesarias para resolver el asunto
que motivé la accién disciplinaria.




Asuntos Programaticos

1.

Todos los asuntos programéticos estdn regidos por la reglamentacién federal correspondiente de
cada programa y por la Ley de Innovacidn y de Oportunidades para la Fuerza Laboral (WIOA por
sus siglas en Inglés). Todo asunto o controversia que envuelva aspectos programéticos que
impacten los servicios que se ofrecen a las personas en busqueda de empleo serd abordado y
resuelto inmediatamente a nivel local por el Supervisor del Servicio de Empleo y el Gerente de
Operaciones del American Job Center de forma cénsona con la reglamentacién federal que
aplique a los Eliferentes programas administrados por los diferentes socios.

Si el asunto no puede resolverse a nivel local, serd elevado, dependiendo del asunto en
controversla, al Subadministrador Auxiliar del Servicio de Empleo, al operador del American Job
Center, o ambos, dependiendo de |a naturaleza del asunto. La decisién tormada, en consulta con
las respectivas personas correspondientes de cada agencia, sers final y firme.

Tras recibir una denuncia de acoso sexual o de discriminacién, en violacién del Titulo Vil o Jas leyes
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico en contra de |a discriminacién, el Director de Recursos
Humanos de la agencia correspondiente activard el protocolo correspondiente e iniciard una
investigacion de los hechos. Una vez recibido el informe de la agencia correspondiente, la
Autoridad Nominadora, determinari el curso de accién a seguir.

Los equipos locales desempefian un papel vital en el desarrollo de las actividades del American
lob Center. El rol de los equipos locales incluye, pero no esta limitado a:

= Desarrollar el sistema local con los socios locales y el sector privado de conformidad con
el MOU;

® |mplementar la prestacidn de servicios de conformidad con el MOU;
® Apoyar un enfoque de equipo para los esfuerzos continuos de mejoramiento;

* Resolver situaciones y responder a los asuntos planteados, relacionados con el Centro,
por las partes en este acuerdo;

e Implementar las polfticas del estado y de Ia Junta Local.

5. las'précticas y politicas del American Job Center podran ser modificadas, de tiempo en tiempo,

de conformidad con el insumo de los clientes y/o con nuevos requerimientos.

Ambiente Libre de Alcohol, Drogas y Hostigamiento Sexual y/o Lahoral

1. Es politica de la Junta Local el provéer y mantener un ambiente laboral seguro, sin hostilidad y

lbre de alcohol y drogas; sin embargo, las partes en este MOU se comprometen a desarrollar
por escrito, y cumplir conjuntamente, una polftica piihblica a estos efectos.

Mantenimiento del Expediente

1. Eloperador del American Job Center serd responsable de todos los expedientes relacionados a la

administracién y operaci6n del CGU-AIC.




Exclusitn y Suspensidn (“Debarment and Suspension”)

1. las partes en este MOU se comprometen a cumplir con las disposiciones de Exclusién y
Suspensién (“Debarment and Suspension”) segiin lo dispuesto en 20 CFR Parte 252 et seq., la
Seccidn 200.326 de su Reglamentacién Final y en el Apéndice Il del 2 CFR Parte 200.

Polftica de Requerimiento Estricto

1. Todos los socios acuerdan observar aguel término que sea mds estricto sobre cualguier punto del
MOU en el cual haya diferentes criterios aplicables, siempre y cuando no entre en contravencién
con las disposicionesfederales y/o estatales.

Transferibilidad del MOU

1. En caso de que se designe un nuevo operador durante la vigencia de este MOU, el mismo
permanecerd en plena fuerza y vigor hasta su expiracién, a menos que por acuerdo de ambas -
partes se decida enmendarlo. El operador designado del CGU-AIC asumird el rol de la Junta Local
en lo gue sea aplicable a dreas tales como responsabilidad operacional, mantenimiento de
expedientes, informes, medidas de ejecucién, mejoramiento continuo y estdndares relacionados
a discrimen, resolucién de conflictos y apoyo en todo esfuerzo colaborativo, como delineado en
este MOU.

~/ Seccién 17

W(/ Distribucién de Costos

}&\ A. Las partes en este MOU se comprometen a compartir los costos operacionales del American Job

¥

Center, ya sea en efectivo o a través del intercambio de servicios (in kind services). El costo de los
servicios, costos operacionales, y costos de infraestructura del sistema serd subvencionado por los
socios del sistema a través de un plan de distribucién de costos basado en una férmula acordada por
las partes mediante un Acuerdo de Costos de Infraestructura (AFi).

Las partes en este Acuerdo se asegurarén de que los costos compartidos en la operacién del American
Job Center estardn sustentados por informacién confiable, que los costos compartidos serdn
consistentemente aplicados durante el tiempo que esté vigente este MOU, y que la metodologia
utilizada en determinar los mismos sea reflejada en un Plan de Distribucién de Costos acordado
previamente entre [as partes. MR

El Plan de Distribucion de Costos que se negocie deberd ser desarrollado de conformidad con WIOA y
las circulares de la Oficina de Gerencia y Presupuesto de los Estados Unidos (OMB), y otras reglas y
reglamentaciones federales y estatales segtin sea el caso. (Ver Tabla 6).

. El operador del American Job Center no podrd decidir cémo se utilizardn los fondos de los programas

especificos. Cumplir con los requerimientos establecidos para los participantes en el American Job
Center serd responsabilidad tinica del operador de cada uno de los programas.




Y OReE

El operador del American Job Center se compromete a proveer el equipo Iniclal (teléfonos, equipo y
muebles de oficina, y otros ftems). El costo de proveer estos objetos/servicios serd revisado
anualmente para asegurar una participacién mas equitativa para todas las partes.

El American Job Center proveerd, cuando se le requiera, un informe financiero segiin lo defina la Junta
Local detallando los gastos y contribuciones de todas las partes en este esfuerzo.

- EIPlan para [a Asignacidn de Costos deberd ser revisado al menos una vez al afio y discutido entre las

partes. Modificaciones al plan deberdn ser acordadas mutuamente entre las partes ¥ por escrito.

La JUNTA LOCAL serd responsable del recibo de fondos WIOA al igual que de otros fondos externos
de fuentes relacionadas. Elagente fiscal, con la autorizacién de Ja Junta Local, podré realizar pagos a
proveedores, autorizar facturas, y determinar el costo compartido de cada soclo segiin sea el caso.

Las partes acuerdan que los costos compartidos de administracién sean éstos variables o fijos, serédn
asignados hasados en el niimero de pies cuadrados exclusivos, incluyendo dreas comunes que ocupe
cada programa.

Seccién 18

Fechas de Efectividad y Términos del MOU

A

Este MOU serd vinculante para cada parte al momento de su ejecucién. El t&rmino de este MOU serd
por un términa de tres afios, comenzando con [a fecha de su firma por todas las partes. Se dispone,
ademds, que ambas partes podrdn enmendar este MOU para extender la fecha de vigencia de este,
previa disponibilidad y separacién de fondos, bajo las mismas cldusulas y condiciones.

La Junta Local remitird copia de este MOU a la Oficina del Contralor de Puerto Rico de conformidad
con la Ley Nim. 18 del 30 de octubre de 1975 y al Departamento de Hacienda, de conformidad con la
Carta Circular 1300-16-16. Ninguna prestacién o contraprestacién objeto de este MOU podrd exigirse
hasta tanto el mismo se haya presentado para registro en la Oficina del Contralor.

Este MOU serd revisado al menos una vez al afio para identificar cualquier camblo substancial que
pueda haber ocurrido durante la vigencia de este y que requiera alguna enmienda a este Acuerdo.

No obstante, lo anterior, ambas partes reconocen que la vigencia y obligaciones gue emanan de este
MOU estdn condicionadas a [a disponibilidad y recibo de fondos del Titulo | de la Ley WIOA, y del
programa de Wagner-Peyser (Servicio de Empleo). Disponiéndase que de no recibirse los mismos, el
American Job Center Manatf-Dorado viene obligado a notificar al arrendador del edificio y dar por
terminado este MOU. Asi mismo, queda expresamente convenido que tampoco serd obligacién del
operador del American Job Center parear con fondos ordinarios o de cualquier tipo, si ocurriese el ~
supuesto anterior. La determinacién del operador de no parear los fondos no serd causa para que el
DTRH decrete incumplimiento, por cualquiera de las partes, de este MOU, cuando no se alcance los
fondos necesarios para WIOA y/o Wagner-Peyser. d




A,
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Seccién 19

Terminacién

A.

las partes entienden que la implementacién del American Job Center depende del esfuerzo del
trabajo en equipo para mejorar los servicios a la comunidad. Las partes también acuerdan que este
es un proyecto donde se ha intentado de diferentes maneras trabajar juntos y proveer los servicios.

En la eventualidad de que sea necesario para una o mas de [as partes en este acuerdo, terminar su
participacién en este MQU, dicha(s) parte(s) deberd notificar a las demds partes interesadas, por
escrito, con 30 dias de anticipacién a la fecha de exclusién conforme a la intencidn de terminar su
participacidn en el MOU.

El Operador, la JUNTA LOCAL, el CEOB y otras partes, determinardn cémo reemplazar o compensar la
pérdida de la participacién y los recursos del American Job Center. La terminacién de una o mds de
las partes no altera los términos u obligaciones de otra parte en este MOU.

Este MOU puede darse por terminado por cualquiera de las partes, a su entera conveniencia o sin
causa, mediante notificacién escrita con treinta (30) dfas de anticipacién.

Seccion 20

Auditoria

)U\ Este MOU trae consigo los recursos de diferentes fuentes de subvencién y de programas. Por
consiguiente, los acuerdos contractuales o de compartir costos estdn sujetos a los principios
generalmente aceptados de contabilidad y a las provisiones de auditoria de las diferentes fuentes de
subvencién. En general, todo lo relacionado con los costos compartidos y la asignacidn de fondos estd
contenido en la Seccién 17 de este MOU.

~ Seccién 21

o

Indemnizacién / Responsabilidad Legal

A.

Cada parte no-estatal en este acuerdo deberd defender, indemnizar y mantener indemne al Estado,
sus oficiales y empleados, de y contra cualesquiera y toda pérdida sufrida por el Estado, sus oficiales
y empleados en relacién con, todas y cualesquiera reclamacicnes, responsabilidades o sanciones
contra al Estado, sus oficiales o empleados, por o en nombre de cualquier persona, basado o
resultante de (o que se pueda alegar que surjan de) los actos u omisiones por parte del operador del
American Job Center. No obstante, lo anterjor, nada de lo contenido en este acuerdo se considerard
comeo una renuncia a la inmunidad soberana del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, cuya
inmunidad queda reservada para el goblerno estatal.




El DTRH se obliga a mantener en vigencia con compafiias aseguradoras las correspondientes pdlizas
de seguros de responsabilidad pdhlica por la cantidad de hasta un millén de délares ($1,000,000.00),
nombrando a éste como asegurado adicional, asf como un endoso de “Save & Hold Harmless” a favor
del operador del American Job Center Manatf-Dorado contra toda reclamacién, pleito o accién que -
ocasione lesiones corporales o dafios a la propledad ajena. Diche seguro se efectuard en una forma
satisfactoria para el operador del American Job Center y tendrd una cldusula al efecto de que no estard
sujeto a cancelacién, terminacién o cambio sino después de haber transcurrido diez (10) dfas antes
de que venza el término original por el cual se expidieron, en el caso de que dichas pdlizas tengan que
ser renovadas. El DTRH notificard de inmediato al operador del American Job Center Manati-Dorado
por correo, de ocurrir algtin accidente en el espacio arrendado. El DTRH proveerd copia del seguro de
responsabilidad al operador del American Job Center dentro de los treinta (30) dfas de la firma de
este Acuerdo.

Ambas partes obtendrén y mantendrén vigente, durante el Término de este Acuerdo sus respectivas
poiizas de responsabilidad piblica que protejan a ambas partes y depositardn con el Area Local para
el Desarrollo Laboral Manati-Dorado, a solicitud de ésta o ambas, copia de dichas’ pélizas, o
certificados que evidencien su existencia al otorgarse este Acuerdo. Dichas pélizas deberdn incluir al
Area Local para el Desarrollo Laboral Manatf-Dorado como beneficiaria.

Ademds, el operador del American Job Center mantendrd un seguro contra fuego, terremoto y
huracén (“Hazard Insurance”) del Edificio. A tales efectos, el DTRH, se abstendrd de llevar a cabo en,
el espacio arrendado actividades o practicas que pudieran resultar en aumento a las primas de
seguros contra incendio, o de cualquier péliza de seguro con relacién al edificio o al espacio
arrendado. No se permitird fumar, almacenar materiales peligrosos, quimicos, txicos, explosivos ni
lfiquidos inflamables en el espacio arrendado.

Secc;ién 22

_\Asignacién, Delegacidn y Subcontratacion

nguna parte podrd asignar, o de otro modo transferir cualquier interés en este MOU sin el previo

consentimiento escrito de ambas partes.

Seccion 23

Modificaciones y Revisiones

A.

Este MOU constituye el tinico acuerdo entre las partes y ningiin acuerdo oral, no incorporado en este
dacumento, serd vinculante para cualquiera de las partes en el presente MOU y deja sin efecto
cualquier otro acuerdo anterior, negociaciones, entendidos y otros asuntos.

Todas las negaciaciones, acuerdos, representaciones y convenios gue se celebren entre las partes con
relacién a este MOU, asf como cambios subsiguientes al mismo, se cansignaran por las partes o sus
representantes, mediante enmienda escrita, firmada y fechada por las partes en este MOQU como

JSU
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minimo una vez cada tres afios. De surgir la necesidad, las partes podrén revistar este MOU de formas
mads frecuente.

Si cualquier palabra, frase, oracién, inciso, subseccidn, seccién, cldusula, tépico o parte de este MOU
fuera impugnada por cualquier razén ante un Tribunal y declarada inconstitucional o nula, tal
sentencia no afectard, menoscabard o invalidard la efectividad de las restantes disposiciones y partes
del MOU, sino que su efecto se limitard a la palabra, frase, oracién, inciso, subseccion, seccidn,
clausula, tépico o parte asf declarada y la nulidad o invalidez de cualguier palabra, frase, oracién,
Inciso, subseccién, secci6n, cldusula, topico o parte en algtin case especifico no afectard o perjudicard
en sentido alguno su aplicacidn o validez en cualquier otro caso, excepto cuando especffica y
expresamente se invalide para todos los casos.

Este MOU padrd ser renovado por un término de tres afios adicionales, enmendado, renunciado o
descargado solo mediante documento escrito y firmado por las partes en este acuerdo. La aprobacién
de dicha enmienda o renovacién, renuncia o descarga, podré darse solo mediante |a aprobacién por
ambas partes.

Seccion 24

Notificacion

Cualquier notificacidn o comunicacidn por las partes serd considerada como debidamente recibida o
~ entregada al momento de ser enviada mediante correo electronico o correo certificado, franqueo
prepagado en una Oficina del Servicio Postal de los Estados Unidos a las siguientes direcciones:

Area Local de Desarrollo Laboral Departamento del Trabajo
Manati-Darado y Recursos Humanos
PO Box 797 PO Box 195540
Dorado, PR 00646 SanJuan, PR 00819-5540
Tel: (787) 665-0144 Tel: (787) 754-2119

———

seccion 25

Terceras Personas

Las partes aquf répresentadas no tienen la intencién de beneficiar a terceros y este Acuerdo no podra
considerarse como que confiere dicho beneficio. .

Seccién 26

Totalidad del Acuerdo

A

La Junta Local Manati-Dorado CERTIFICA que el Area Local para el Desarrollo Laboral Manati-Dorado
estd facultada, de conformidad con las disposiciones de la Ley Nim. 107 de 14 de agosto de 2020,

~{ =)
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conocida como el “Cédigo Municipal de Puerto Rico”, para poder otorgar este MOU.

2 Este MOU constituye la totalidad del acuerdoy entendimiento entre las partes, y reemplaza cualquier

acuerdo previo y entendimiento con relacién a este MOU.

C. Conforme a los derechos y las normas que rigen la contratacidn, los comparecientes, toman
conocimiento de que no se prestard servicio alguno, ni comenzard la efectividad del Acuerdo hasta
tanto no se haya firmado por las partes interesadas. De la misma forma, no se continuard dando
servicios ni continuard la efectividad del Acuerdo a partir de su fecha de vencimiento.

Seccion 27

Relacién de las Partes No-Estatales con el Gobierno Estatal

En el cumplimiento de este MOU, las partes no-estatales se consideran para todos los propésitos como
empleados municipales, y no se considerardn agente ni empleados del DTRH. Las partes no-estatales ni
sus oficiales o empleados, agentes o miembros tendrén la autoridad para comprometer al DTRH, o a
recibir cualquier beneficio, compensacion por accidentes en el trabajo o cualquier otro temulento provisto
por el DTRH a sus empleados.

Seccion 28

Remedios por defecto y resolucién de conflictos

Las partes se comprometen a intentar resolver los conflictos con relacion a la politica o préctica al nivel

~ miés bajo posible, comenzando con el operadar del American lob Center. Siel asunto en disputa no

—_—

—

pudiera resolverse a dicha nivel, el mismo deberé elevarse a |a JUNTA LOCAL y/o personal gerencial de la
respectiva agencia para su discusién y resolucion. Si la JUNTA LOCAL y la gerencia de la agencia no
pudieran resolver el asunto en disputa, entonces el asunto deberé referirse a la entidad nominadora de
la agencia para mediacién. Aquellos asuntos no resuelios relacionados al MOU deberdn resolverse
mediante un proceso de arbitraje acordado par las partes en este acuerdo.

Seccion 29

Ley Regente

Este MOU estaréd gobernado e interpretado de conformidad con las disposiciones de la Ley WIOA y la
reglamentacion federal vigente, asf como las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico que rijan las -
disposiciones de este MOU.
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Seccion 30

ffidencialidad

A. Las partes en este MOU se comprometen a cumplir con las provisiones de WIOA, el “Family

Educational Rights and Privacy Act (FERPA), Rehabilitation Act’, y/o cualquier estatuto o
requerimiento Federal o Estatal aplicable.

Todos los récords y solicitudes individuales relacionados con los servicios provistos bajo WIOA,
incluyendo la elegibilidad para la provision de servicios, registro y referido, deberdn mantenerse en la
més estricta confidencialidad y no deberén ser abiertos para examen para ningdn propdsito gue no
esté relacionado con dichos servicios, procedimientos de auditoria, evaluacion, e investigacién. -

C.” Ninguna persona podrd publicar o divulgar el uso, o permitir, causar que sea publicado, diseminado o

usado, cualguier informacién confidencial relacionada con los solicitantes, participantes o clientes del
American Job Center Manati-Dorado o péblico en general.

D. En virtud de la Ley Ndm. 243 de 10 de noviembre de 2006, conocida como Ley de Polftica Pablica

p—

sobre el Uso del Nimero de Seguro Social como Verificacién de Identificacién, el operador del
American Job se compromete a no difundir, ni revelar, el Nimero de Identificacién Federal Patronal
(FEIN por sus siglas en inglés) utilizado para la identificacién del DTRH para otros fines no permitidos
por ley y a hacer ilegible el mismo, en caso de qué se provea a alguna persona natural o juridica copia
del presente MOU. :

E. las partes acuerdan compartir entre los socios toda la informacidn de los clientes gue sea necesaria

para la provisién de los servicios principales, de adiestramiento, empleo y colocacién bajo WIOA, *
segtin permitido por ley.

Las partes acuerdan disefiar un formulario de relevo (esténdar) para la aplicacidn en materia de
informacién que cumpla con el recogido y recibo de informacién.

Jeccién 31

Certificaciones

A. De conformidad con 20 CFR Parte 37.7-10, todos los socios en el American Job Center deberdn

proveer:
1. Facilidades que sean accesibles tanto arquitecturalmente como programaticamente;
2. Acomodo razonable para individuos con discapacidades;

3. Pagos-compartidos para los costos de los acomodos razonables.

B. Se diseminara la emisién de polftica de igualdad de oportunidades para proveer instrucciones

detalladas con relacién a las acciones requeridas para implementar las disposiciones especificas seglin
se detallan en las provisiones de esta MOU mencionadas arriba.

{33%



C. Las partes en este acuerdo praveerdn “notificacidn periddica y continua” de que no discriminarédn
bajo ninglin motiva prohibido de conformidad con 29 CFR Parte 37.29 — 37.34.

" accién 32

Monitoria

El operador del American Job Center Manati-Dorado, asf coma las partes en este acuerdo, estan sujetos
a monitorias de cumplimiento por parte de funcionarios federales, estatales o locales durante la vigencia
de este Acuerdo con el propésito de corroborar el cumplimiento de este. Las partes en este Acuerdo se
compromete a compartir los hallazgos de dichas monitorias con los directivos de los sacios principales,
asf como con el operador del American Job Center Manati-Dorado.

Y para que asf conste, las partes suscriben el presente MOU en San Juan, Puerto Rico, hoy 2?7 de
EM de 2021. 2

OO

Hon. Wanda . Soler Rosatio

Presidente

Junta Oficial de Alcaldes 2
Area Local de Desarrollo Laboral Manati-

Dorado
INAL

Erasto R. Lamberty Sénchez
Presidente Junta Local

Area Local de Desarrollo Laboral
Dorado

Manati-

Hon. Carlas J. Rivera Saijtizgo
Secretario

Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos

W

rlos A. Rofhdn Rom&f
Subadministrador Auxiliar
Divisién de Servicio de Empleo
Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos

recomiendo su firma.

Yo, Qﬁr{h Qg‘b%grsg\ Abogado(a) del Departamento del Trabajo
v Recursos Humanos CERTIFICO gue he reyisado este Acuerdo de
asistencia y ,cooperacidn Interagencial en todos sus parmenores y
habiendo encantrado el mismo satisfactorio desde el punto de vista legal,

CERTIFICACION

Fecha:
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Anejos:

_—Tablal: Servicios de Carrera
bla 2: Otros Servicios
1abla 3: Servicios de Adiestramiento
Tabla 4: Servicios a Patronos
Tabla 5: Matriz de Co-Localizacién
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ANEJO 2

ServIc[ns de ﬂdleq‘t;‘arq[zn;u y Emplen .

pam reclp[en:eg deTANF

Lqrserv[e]qs serdn,| prgv;.gtps por- los sew]nlns deTANann | E| programa TANFes . -,

. -Depar‘gamentu de la Famllla tDF) provistas en Jag nﬁ:lnaS'd.e I subvenklapado a trayés °
o [inten : | #rea de!pF-qun re}'eﬂdusal de, qugmma dest | -
5 . " Asistencid Tempnrera'zl
o e e

-Titdlo IV-A de la Ley si; B
"SgEura'Soclp| 4

‘ }’am]llas-Nenesltadas

Servmios de Emplen pruwstos por el Amencan Job Center Manatx—Daradn
e e

T

-s-.-r.-,v-,;mﬂp;u.@.,,,.

;.}_,.u

M L.

s

i Dﬂenta:ién

8 Infn}}'qgclun “a-,participantes, snbre ¢l :prpgrama. de. empleg: de| -Ametioan. Job Center,,dere:hns y

rﬂpnnsahllldaﬂas,,pmiﬂpaczﬁn . cumplim!enwaun les 'requeﬂmlentns las.resulmrsns da no cumplie,
‘Seryicips de.apoyn digpeniles.: L. . St -

o ' .-’""'.

et aely
Evaluacign

El proceso de evaluacidn contintia | para los participantes del CGU-AIC para desarrollary actuallzarun plande

empleabilidad e identificar la necesldad de serviclos de apoyo.

Plan de-Peserrallo d
{ Efpleabllidad:.

r v

e b . A S

E|-desarrollo dgun plan‘[ndlwdfgallzadn djsefiado pare. espec]ﬁrar.lns pasos que un parﬂ:ipgnte debe tomar
parajograrla autursuﬂniqncla 3 large’ plazpy Ios nasns rlue gl persnnal de] Eenrm ﬂebemmar pare =slst:r al
cliente con los’serviclos de‘_aJ:n\ru, .y ao e s G

Manejo de Casos

la coordinacidn de los servicios de adlmmmtenm Y amp]eu, servl:lus de apuyu, y requerimlentns
programaticos y referidos a actividades para poder asistir al participante a lograr su independencia y auto-
suficencla a largo-plazo.

1" Edysaién Bsica para Adultos .. |
Resolucldn de Barreras  *

| Serviclps paa proveer-educacidn a pbajo el nivel secundarls conda

J rpmhlnrnas de salud mental, y problemas legales.

¥pectativa G& oblenerun.GED; -« = ..
Servicios para aslstir a participantes que experimentan serias y substanciales barreras, incluyendo, pero no
limitado a: personas sin hogar, desalojo Inminente, adiccién al uso de substanclas, violencia dnmesﬂ:‘a

id Ben'lpiqs para qs]stlra lns pmlngqntgs d,0btener un.empleo tales como reda:c]dn.ﬂe  Resumes Y Prctitas
- de entrevisias ?‘aslstenma al ullgnte -en- su*g‘sﬂrerza PRr asegura‘r..a] ouido de-nlﬁns_, tmhspnrt‘apianv gl |
coptagts con gl patrono, - . w0 : 4

Preparacidn para el Trabajo

Serviclos para asegurar que los partl:lpantes tr_ngan un :onn:lml:nta general de las Eup::‘tatnms def lugar
de trabajo y exhibir comportamiento laboral y actitudes necesarias para competir de forma exitoss en el
mercado laboral.

Adiestram]entn de l:lastrezas
pqra Ia V’da ot

Instruccion a'lds.paiticlpantes sobre, las destrezas-baslgas nenﬂaﬂa:para balangeat.el traf:ajq y'la famillay
poder manejgide forma E»dtusa fos asuntns qr-na u:um!n'd nte.' lﬂmnsicinn del’ aa{ﬂsipant'e B uu Empleur
v a la.uto-stfielencla, .- LT

Edu:a:iun Pasisecundarla

;‘ Ad!estmmlentn en Destre;; 2

Vnmulnnalus P

Un programa de estudio mss alld de la Ern:uela Secundaﬂa a su Equlvalente dirlgido a nhtener un grado
_asociado o mayor (Bachilleratp).

]ris‘p'un:lﬁp [Ievd'dﬁﬁ“hn en un ambilente Instituciona] o de-trabalo'para provaer. pictualizar las destreeas’.
‘téchleas réqueridasy Eara lleyara sabb untraha_;p Egper:lﬁbn‘ﬁ Erupo. de trabajads paraud Intdividon, ;< -

\:perlem:la de Trabajo Alterna

Una actividad de tiempo Hmltadn, supervisada, sin paga en el sector piihblico o privado que provea al
participante con fa oportunidad de obtener un comportamiento generz] del lugar de trabajo, actitudes,
destrezas u el conodimlento necesario para pbtener o retener un empleo,

f\diestran'!i-e?tu en.el -EF'I.JJIE-;; ;

N una‘puquiﬁn de.empled paga dendeel empleadweglhe ad|gstramientu péra asagl.;rar nua.ei p;mc'lpante
puedaosrarel desempefio completdy. adecuads:en. g amglen, e

Cursos Simples

Un curso de uno o dos clases académicas de tlempo limitado por una insﬁtumdn recnnuc‘da de Edumuun o
adlestramiento.

" |"Reembolsq., a.-part]r.]pantes del.‘Centre per los: cestos da Transportaq]pmrataciohadns a-la’
: ~par¥nﬂpacm en'un. prngrama,qnc[ﬂyendnmll!aja

pal’a transgprtau]én,pﬂyqﬂa, pasa_]’a da autabus

- paratransportaclpn: piblica... - * s :

o £

Reembolso a participantes del Centro necesarlos para su partlclpal:léa en atﬂvldades o empleos
aprobados por el CGU-AIC,

i Pagus pam‘adtestr—amlentn de-destrezas.peaciones,un cyrso.de, estl.(dl’as preparatarias para- el
emplen; eursts simples, ‘edycacién hislcay.alfibetzatisn-bislea. - . 2 o o

Cuotas ; Suministros

Pago de cuotas y suministros asoclados con los costos de educacldn y servicios de
adiestramiento.

Cuido de Nifios’.«  * *.

Pagos para el culdp de nifiog para-ayudar al participante-en.sus actividades dekCentro, * . -« : .

Pago por Obstdculos para el
Empleo

Pagos a o para participantes del CGU-AIC, racipientes de asistencla econdmica para remover
barreras relaclonadas con el empleo, Incluyendo, pero no limitdndose a; segura de auto (solo las
tarifas usuales y habituales), cuota para el registro del automévil, asistencia para obtener la

licencia de conductor, ropa p_al_'la_l_a__gﬁ_grla, cuidado personal.
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Tabla 2: Continuacion

—

:ios de Apoyo provistos por el Ameriean Juh Manaﬂ Duradu
R A D P T A R S T e .
_Reembolsp a pamclpantﬁ del| C.E.ntrn poF lps ;ostos de tran;pnrtac nirejacjopal L{os a la
partleipaclan enyn-progiama;- lncluyaqdu.mlllqje pa,m tmnspmtacinn prlvada,.pasa]e de
. L : "|.autobiis pafatransportaplénpdblica, * . e :
Reparacién de Automduil Reembolso a participantes del Centro necesarlos para su partlclpacién en a::tw]dades o
empleos aprobados por el Area Local para el CGU-AIC.
-Pagos para; :ad|estramjenta de destrezas vocagiones, yn cursn de estudlns nraparatprlcs para el
empleo; cursos $imples, educaglén bisica y a[fabethzacmn basleai: w0 s
Pago de cuotas y suministros asoclados con los costos de educaciﬁn y sarvidos de
adiestramiento.
-|;Pagos para el culdoide nifios-para.ayudar al partielpante an'sus-actividades del Centrg, .
Pagos a o para participantes del CGU-AIC, reciplentes de asistencla econdmica para remover
Empleo barreras relaclonadas con el empleo, Incluyendo, pero no limiténdose a; seguro de auto (solo
las tarifas usuales y habltuales), cuota para el registro del aummévll, asistencia para obtener la

Tfanspurtaclnn

Matr[cula.

.Administraglén y. supnwlslﬁn de la
Oficinaf:El nparadnrda[ CGH-NC
] jat:ubré el MOH y‘ve!a'ﬂ por. las
funcjanés del ey nnal ¥ dbl
prnsrama. <

;i -Admlsmn Ba.sh:a el Repgpp]nnt “ h:’."
Admisién/Regepeionlsta gs elprlrner
. punip: decopiticto de lps,c]lem:as Be
 hard, una serlede ereauhmral :
’ Individug.quevisits, ghCentro.para

d:nghlq qﬂe\‘gnteme‘ntb a-iu: ;

_' zup,pn'lén es mmparﬂda pnr"
- pérsanaldel'Ceritroy. dE-Wagn
- -Peyser (sepln seavposihle).;.-:
Provee adiestramiento continuo a
los soclos del Centro de Gestisn
Unica para asegurar conatimienta y
entendimiento del Sistema de
Aprendizaje.

Provee 3 |os socios del Centro de
Gestion Unica con el apoyo téenico

Programa Reglstrado da para el desarrollo de nuevos
Aprendizaje (US Dept of programas. Provee asistencla con el
Lahor) mercadeo y promocidn de

oportunidades de Aprendizaje.
Proveer ediestramiento & patronosy
de ser aplicable, a personal del
Centro de Gestion Unlca, Actila
como agencia a donde referir
preguntas y preocupaciones de
clientes y patronos.

e ot AL D S N B O SO e el L et

—



(ieppuasaid ou) ejousal ewuloy 3P s0PPaL0 SopjAIaS =Y "5j30|0UIE} AP SPABL E SOPEZE(UA A SOpE[e salefn| Ua SOpEZ||E30] SOjaILES = g muEﬁ_ u

DjuB|WELsalpe 3p Jedn| |2 ua sos|aoid Jas B SIS = ||
0[S3D 3p 0J1U3) [a UR BjUALIED|S]) OPEZ]EIO] |EUDSIA] = Y

10Aels uw ] U sopjArRs

| Dimyj1. ap eusjaEdnag ciafasuo] B

S T " . DPEsSApRUDPIRIOA GA0| |3 Jai=3q0-Eed SEpEsa] pEe| qoBied [+ < - = e ) S HEa E 2
.E:@Enamn_m&_..uﬁu..ﬁ_ EjspLaRe tofaw snb B ap in.e| nm...ﬂ::zumn e i) oajduizay 2| o e e R D T 3
ol PR AR PER] 2 > . oadwy - opdug . B - < .- nEm_ﬁn . o e N
qsﬁg 1552 uar 1pse] p & a&zazsﬁa i0ge) Ejau | uu _-Es:.ﬁ_n_ =n_5n.n=u_umﬁ._ ..u.nm._u.. |o B3 i X - S w30 dong * L3 .E. d ol :, E Buﬂunnu ua E_n.aum
a_.uu EE»EEHEEE.E& o nwﬂunnv_z AT ..=i Bado u._a.__umE uu_.n.__tu_p.__.._v rled nuuun ojwensajpk Bred sojfaue o) piy” [ mu.___mw_ﬂuumm PPIBINGS | 3. o 558 npimiy =P Eu.TEB : uﬁmﬂﬂhh—_ﬂuﬁﬁm 2 U sod1 E.EEE.._H_E.
- & opeadiliog| Bzu_uhn_u.ﬂu__uufnu_.__.nun _._a.hn«_v_._wunuuimﬁ.um SAUCHEMRY] o SOBARE: 4 i a .._u__z._._. uv._mnbﬂunnauu u.aw_mnnu J_.M i) Sm.m.ﬂ & .h....uuwuumux PR s .. YropnEy-, Hem el fng E. Eun h_.n".:mnn.,...um
OpEITAP [EUD|3EI0A DJAD] [3 J3USI0 BB SELIBSAOGU SEIA.]5Ap Sef Jauajqo eied JEp— = S Tl SO = A ' e et 1 S3[pY 8.
OjUaIWERSIARY "EYIRIQ B| BPUBYE Jofswt anb oyuajwensa|pe ap pepjunyicdo & opuesyRuap @ |d) DE]disEay
upisa anh dasip sz p A Seaa13eq opuEs|uap) {Ringe] E_“_E S0 FEPINEN] Rt 2 BUODRMR: Uooee [ 28 [ u”“aamun 3 nu_he 5 doag e oa|duig ap opjnisg
£ 3p Palsialdios uppenjess Bun U3 opeseg *op|aes Jod ofed o EinaREW TUE|PEw opeded Up3SS URIURRIMPE Ried sojEae sof giey uSn nuv_ﬂ - um..“_. B 1a40d oppagay I3 ouBfasuay EIA 5OpjajY soynpy
© ppeiduto oyusajlirensajpe gfi edh) 030 n afrzpuaide JoAew ap sauopMAsy] UA SopjAE 1 ]mjL ap [eunpedmp oxafasun) gjp PL2§aY A SOpPEIaY A opjazEY ered uppemageEy
; = - % OEdsap [EUBPESDN 040] T Jabaiqn eIEd SeyIEsaTaU SETaIySap SETRUSP EIRd | -, . - T e : = Augppeanpz -y,
‘- EE_EE«H_E “eif¥a1q g Bpumpeofeiy anb.ojtizjuelsalpiap vuv_:qr_anumh nu:ﬂ..._ncu_u.u il 12 nnﬁ.Emum Gra Sk i = e . t e =
i {7169 anb s das5ip 52 ‘sEuEsaoau’ sezansap 4 serauieg npuepy ._Euma Haw - BP.JENRIAUL UBld E Pdopejas i bsed peds e o ma...n re mEEuEu oajdus] op opparas” | - B
BiBiE . oippseR Eok {ipffas mua|ute 13seipe vied so|daiics e u—ue_:wh - BFOPIMES muva.ﬁ_wn: UL SRIENAS T
nquu m.u_.q_,.u..mEuu UpENEAS E._: 13, nhm..mm u._u.“..:uu._uu unun o n_.__uhbnﬁna:m_qu opeded 4 mB RILIR Epi o) w.ﬁ. F e S 4 Huuﬂ_nutﬂnﬁ uu g nu.._nEm
1d\u0a.o3ua|wensa|ps ap.Jedn; e n alenpimydes u.anE.un g gopling | R E:E.% n_En_uE_.,._o au.?n £ A+ ._> E.E __ - &>HE.£E 3 il ms_n . LT Enn =u=n._nn_u._ d
~DpEasap [FUG|ESoA 0id0] [8 JBuaIRa Eied SE}IESIIal SEXR.35ap SB] JAUa3qo B = — : il Lo A et . -eiedciusjuensarhy-g.
SUSUSIIRY R R RQY ofeRl ol oqusueenESiER Op EENUPLRMS S OpUBIRLEpla) || [ERPIAPU] UE)d 2 EUOR u“mE_ nu_nEunz eajdurz ozjdury BWEsE0I
d upisa anb sepuedaias)p sey SEzansap A SeIa:ieq opUES|[Uap] ‘|EI0qE] Eya e et ORET W dOAd oajduy
B] 3p enjsua:dluos UDPEN|EAR BUN UR Opeseq “apjAles.tod ofed o ejmpew Enn“__.m:”_ ”_vmnun upaas yuaensaipe eied sojfaLe ) esey u”mﬂﬂ_ﬁu._umz uuvuﬂ_u_ﬂunm 12.40d oplajay e _m.Swauh“_M”.nm uEn:_"nw_.“FwM“:N
0 opesdwioy oyuajenss|pe ap Je3n) po n ajezjpuae aokew ap sauopENY3sy| Ua SOPES rojmjLap __nan_unn._uo niafesue) A 1A SopHjAY EJA DpUajay
7 - SR .nﬁnu—.uv_n_._.u_uﬂ.u: u..ﬁn_H&uu:ﬂunu.n._umhn:muﬂ_u:ﬁuun._vﬂvhu_._unuua»u e1gd 5 LT - R =
BE_EEQE *EY3aI] E| BpUBRE Jofaw.snb sajperdap;peplunyodo g dpumiiepra | - < () cayiiaaii | E_%m " s, - R s B 2 [ - Tt I
uuu:uﬂ._m :mﬁdﬂ:u.mn_u:unu.ﬁaﬂ sz| #Eh.r it u.muu.:nu__..amp_u._..na nu:ﬁn#:uz._ ._Bnnm_ Haw -ap _m_.i_:m_u:_ _._nE_.n n:_ﬂum._u._,_._w Mnnu 13eag’ uw uEEum 3 u_ e ST e ewieidosg uu"n_Em.Uﬂb_.um?_um 20 « .“nuﬂﬁmn
. n_.m__._ uawnn_iEuu co_um_.__m__.u Elinua u«_umum uE:_uu.‘_uu o3ed of wEuEﬂE ajuejpay a_unumn ..Gunu E:u_EFaﬂ.:,.w Eunhn_um:m so| ﬁu: e = 4 popiues , . oo uu_.,u.muz _uhrEu—uu_.uu mshnvw._w_mz . " ap .._Eumu_m_.zuq.
ST . . oo f 3)pe 8p Jedn] oo 0 ofezjpudide DARS Sp SRuopmjisu] U sopes | nu__s__kﬂw_-cn_un?uud..m—u.m__nu mm_a ..n$ 7 Euw R .>uunt.£uz. =i EshL g b mHs. CRH sz . . »Szu_Emhﬂuumnz.v
T 0130] |2 13U33q0 vied SElESAIAU SEZ2Nsap S8 Jauaqo eled ~ e = P AL 2 e e
u3juEnsapY .n_._uu._a m_ epuaye sofaww anb peap pef o e] opuEagRLUEp| (31d) oajdinaay oot Gaidlis . .munuﬁuv :v__mm_n us
d ug3se anb sepuedans|p sef ‘sejesaosn sezansap A SEsRLIEG opuRIYRUIR] Yeioqe) Bjam um.muaﬂzu:_ UE]d | B EUD[E[RI LA DSEI A BbE #p OB ap uqﬁ_?_mu d0AQ BiRIfoIg oajdwig ap opjaiag UQja3nI3sU] uDI ofeqesy
2| 3p Eastasdiwiod UpPEN]EAR BN LB DpESER *opjasesod oded o emajgewr Ruejpaw opeded el & pe Bsd 5o 50] E1BH EJA SOpUajaY 501 x [2 Jed opmjay 12p omfasuny BJA SOpLBiEY 3pedn) 12 va sfezjpuzaide
o a_um.aEn... os|utEssa|Re ap 1230 050 N afexpbesde doAsw ap saubpmpsy] UBs sopjAES 10/mjL 8p jeunjaednan oiafasuo) ejp ] HAICRER EjA DppajEy |¥ opUEU|quny
IR o eldo _u.._un..z__m wied m..:ﬂﬂu:uﬂuhﬂ.__un_._uﬁumn R, — - umEEnEm.m
-, oy mp3in s st dofoi- 2p.pepjuHodedciunniapia” S imdug 1 [ ; % -
h.ﬁﬂ.i nn:ud___..r {5 1P _n._* e menmmnmﬁE. i .oh ”ﬁ-:.._ﬂ.... B ._Q.E. LR R _uwﬂﬂﬂﬂﬂu nuiE.w aj ov_?.uw.
a._dvnzu:u._ Euu:.nuu_n:nun_.:.nn 25E, wu..-an_nn e 1IE50] > Enn ‘ -
+-+" o opesdwins’ 2l p.aedn) nan.m_.wl-_u h”s e, ndﬁﬂﬂ.rﬂﬂﬂﬁﬂﬁhﬂﬂ“ S n_HFu_u._nnn._u&.uo Eu_.umﬁ..._ﬂ a? ..mw.._..mn._m_uumuﬂ. _m Eﬁu& d . EnoppeEy i ms.mum_._mtu ;
.numunuﬁ -u_..n_uEE— o] 13 +atia3q0 eled sepesaan SEzansap se[Jauayno Eled = = = — sl S W
ojusIERSAPY "Bydal B| BpUaje sofaw anb ojusjuessa)pe ap pepjunyiodo B] opuEsyRuaR] @ A (314} oajdweay oaydurg Sy
d uaysa anh sepuedasnsip e ' sezansap Aselalieq opueaypuap felone) eaw 1pa] HEfe [E BUDDER. K DFED |B BAE dond oad
- ap o |dw3 apopiaieg | sajeunpednag sezanssg
E] 9p eAjsuaIdiiog UDPEN|EAS BUR Ua opEseR *ojayuas 1od nfed o gjnapyEw Ruejpew opeded updds ouapuesape eied sojauie so pray 2I Sop|ayEY n.__% .Eﬂ_ ._u.«umz 12.10d oppagay _H.ﬂaﬂ_“_—“”_u EJA SOppajay U3 DjuIUERSIPY T

L] nvEnEE BE&E»&EE uu ._-m:_ nhb naj

.

oEmﬁEE«mw_uﬁ m_a SOJ9JAI18S — ¢ BIqR ]

(



= = T SRS AT

- : o

e T

- " bpinss -

T T

TS

i n_us._ww 1 2 - ok
i el @ 7l |- ¢ apomwas- e b Sodumici e
.mnhn : <D_3mu movm.__.muam wu_ i me : l__a m s = o _wu.gn,._n .mz ..° ®pJeussmg 7 .mm_;m_m_ U -3p oJafesiod. AL o mﬁ UADEN[EAS §
.ﬂ_wnu_umn_sn
PEpiUNLIOD B] 3p saJedn| ‘sefendse ‘uppsan *sjuaguinou] Jopeleqes ap ) arihfossicey op ven
ap onua) — saseln| sono !AY ap eupyo jedpund | Aopezjjeuosiad ojusjwensape exed yom opiARS oajdwz opjIRg VOIM -] Djn3tL 12 A Sy Ua ey SojEp|pUED
1|e30] “sajqiuadsip soajdura uoasoisa | @p sajuala Jenjena A texy esed souoned B Samad P 3p opinIag e 4EI5 dona Jeuojednag e ap uppen|ea3
seased A S21U3][2 50| Bp Sapep||igap A sezajeyiog o/k oajdws3 ap o[ajuas [2p |euosiad Jop |BuosIa oJafasua) w«_amu.u.__ﬁ Aopenyy g
Se| opuealjuap] saseuiwijasd A seajsualdina upsuefeqen; apand [euopednog orafasuo) abh
mmcaum:_m_ﬁ ap spre e >m ap uEw_.uEnu
R S " soumsay | - ﬂEsﬂm ap _nnsmn_
vamaEB.m_u mummu_ .mm_uiﬂ..zm._«ﬂw. 3 EEwu = M%.W”ME o) o _u Ec__.%uE
Ewsuu vd..aua“ SO0y 3P BulayQ <jediaifl odued |z G " S v,
+ bopeEy .ﬂﬁ_na%n_ﬂ 33t zww.nnﬁm.. s .._._d Emn mmumcn_un._ﬂ dl >.u¢_m.=u.3nwi :
- Ealed .aﬂu:u__@ 5o| op sBpep nn_; mwnm_ 8
Ao mm__uuﬁbncmv_whm 1d >wm>_.m_._.w.._.mEau F

uu:o_umamaw&uhu_&. B M 3P SufEsun)

..:.o n nu_nEu ap num_nn_nm

ojjo.iesap eied SEPRUCIIE[ISEAIE} AUUD 1BN,0 3UUO J3NLD SUUD 38NL0 3u|[UO I8N0
*At 3p BURl0 A sejsnpu) 3 A momﬂ_nEm 50| Jezjjeue eted oajdwg ap E 500jUpIajE ww_“ “_._wwuz umw_mﬁ_uwz E 500|upnaa[a B 50DjUQI3dalE B S00jUQ.RI3jR
Sesaidwia 3p saJedn] moN suoinsaq alemyos oja1as 2 A sounsed uod efeqen esed 4 SE2EJU3 BZ|NN l SEIB|Ua EZIAN saoejus ezn S22E|U BYIRN
ap jeuosiad e piuayaroajdiug ap osafasuo)
e 5 3 |eapay oy - e 2 e
.. _un:u_EE:_um& et | e
-"3p euimag ﬁ“,wwmwhww +| sabrugd pposn
s >mmsw.mh _mm: 7 = _._ _unm_._ :uEEE..
.nEm nm_qu..nmswum_ hEmMm_u um_...uu Y | w_aEn._. o
SHd E.uu_nEm :
} p nuuwu.ﬁ wp’
-8p mm_."wEG mu . ..mEuEm 222 .__.5
5 .mEm“ﬂu B E__a: s RO
salinsay satunsay
- SaLnsay 3p |ERUELL (epuspade
ap jenuew 8p |enuew oated oased ja uh.c_miac._ A sezansap
"PEp|inti03 ) B saIES| sasjo ‘sejansa Sy uppeuuou ap BB | N”u;_wuw_u Bp M_“_w_muu_u apiAtag ﬁﬂmﬂwﬁﬁw_w Lwﬂm”hﬁ LE0ia3 iy TRErEE
‘EJIUM) UDRSED B DIIUEY ISAUDIIEZ)EID| SEII0 ¥ jup C u 1 3p cojugaag it
1 i e P eI sipada uapadia _u,u RN [3P B3UpIBR [Bp oaugIpaE : Ma:a_uunxm_ aiqos :n__umcuwm_.___
AH 3p eupyQ ‘(edpud ugjez)eao] e apssp 12 B2)130 [ B2jjfin ajuajpadxe ajuajpadxa 12 ezyn uBsASymE qOr T
ouEnhuu_u 05200y .mﬂ_euhuu_u Sapal B 37gjug |2 EZ)IN 12 EZ|[lin .
P = = 7 N SRy NSRS i mmm_amhlzo_umN:Bu._
. EUrHoRseD - - EUA-UGRSAD ° | - el :Eﬁuu £

=p nnEnmu

> -ﬁ%aﬁms_,az
“s0 ragsp iipioez)|eaoy-|




OGjua|Luensalpe ap JeSn| 3 us So3sIARId 135 B SOPIAIES = ||
(1epuasad ou) eyowa euuioy 9P Soplaayo sopES = i

*BJdojouaay Sp spneIy B SopEzE(Ua A Sopejye Sa.28n| U3 Sopez)jEI0] SOPIAES = § EJjun) USRSAD 3p o3us) |3 Ua SjURLEIJS) opEZEY0] [BUOSIE, = v

Y SOpES|dLS
ered sopyauag
. SEIS|ABAUT
eied Sapepjjoe
g heﬂ__ ojus|welUad] o sejong
i _mm _w_r E".eh JaLua) SOARNGLYLCY SojpRIn
M_vn_ummh_._ne_.”_ EJA 2jqjuodsip pisa sjuaquunay]
“0se3 [@ eas upbas Sefauabe e opyaje) cojugnoaje opjseg “oadwg “sDuesgEA aIARS ERiH m_.w_w_ﬂ_u.hw _wﬂnuncnﬁ hw:m_ Jopefeqes) u_u“m”u._mwh._wﬂ
DS303Yy "sapepjoedessip =3n PlAIPUE B Op)lajas D|JAIIS [A B3ADIH DN o 33nad oy ap u_uﬁ”'w i ap “m_”““_.amumnﬂ |2 93014 oy 8 ouafasuoy 3P san 2 souewny sosnamy
3P SOAJALaS 4 upjaElLDL BaA0Id AY Bp Solafasuos I2p Mumuwuz ; = Lioned . 2od sounged uon | ofeqasy jap G
:Mo s00) :E_m IEAUEAT S0jUJas) SOJRJUDY [P sBUOEUBLEGaY
Eﬁ&r%ﬁ A sepepuaBe se)sjp [elogen
i SEPEpUABE SE)[S|A aﬁ“ﬁbﬂmﬁﬁnﬁwﬁm
owed
S9]8} UpjsEULDJ| Z)
CLC T elisadsaEguenboad popezean | . s ] . i 0 e
* Bun U2 YOl 8P SqjoDs LoD GAEIOGE|0D BZIENSa Gt 8e TRt s 1. same empoon- |+ gies . - ominmg ] - e Emam_.w i o
e o il e e | - - Gymspuacy, - |-Smgumee) coghiel | papmosgan.. |- sodummsy |-
BN ki ﬁ.ﬂ%ﬁﬁiﬁﬁ%ﬂﬁﬁﬁ e - Ce [ Ewpiepsans: | g F Buguojeeg |- c 1y T
PR e i ..1..2&. dsint i £y - ¢ .. |t apsanmense;: o . = T T e S e 15
opinas ojauuag ocadug oIgIAIES SaloyUap SELUEIEnIg
5010 1 YOI M, 3p sopejdosde sojos sof & sayay |3 33n01d oy B aBA01g ON ap uafastion | m._mm %wﬁﬂ“ﬁ%ﬁﬁ
HE o (- 5ajUan)-seN0 ASE0iEoa] SeEnosy LamEE S i il ; e -1
- A-sapepjsiafiin 3p saabije.pepjordedsip:Eiin I . Y s R
U ONPIApUI'e Cpejdoide cibialiensaipe Jeafol [ anbug oy + %P adlesiing “Jospagng
=1 . 80Jio AMONABREGpe|doste Soin0s ajiaial) | R e R e uiBnsaIRY B
: paseq tekojdius paaidde iop 3 %wmm_u_._z_”“”.nwm
doude sopos soj 2 syaja w il T Opites o5 soput op osn opintag opIAIag A1ro ‘vl oRInES sewsn
o440 n vOIM ap sopeqdoade sops soj 2 Juagay u_n.u__“mw.__uomxw@mw:z __em.w (2 33n014 ON @ uoa oajdwz ap |3 83A014 o) 12 33n014 oy seJuana ep osn 2 324014 0N #éh ﬂa.u_cmwm_
uBiEaq HNSDD LM SHom Aew OPIARS euosiad . Ehmam_maﬁ e SEpEE e
Jojastinog fojdiz P oo 3P UGEZ|[ENDY g
) ._.._n..n_.mu_.._.mp._,.ﬂ::.au%..
" bajdui3 3p opijas
" PPwituRidy

¥ OraNy




e

Tabla 5: Matriz de Co-Localizacién

ANEJO 5

Titulo 5 Titulo IU
Titula X
& Henpe e | TA | DVOP [ LVER [ RV [EUD | (0 | wros | Bducacin
o fy Desplazados Sec. 167 J6venes
NEJP
Niveles
de
Personal
A"’ﬂ““ 4 1|0 0 1 o | o D o o
Center
Manatl-
Dorado
Fuente de Ia
Agencia Programas Subvencin Contacto
Junta Estatal de Innovacisn ® Junta Estatal Fuerza Laboral, Presidente Titulo |
para la Fuerza Laboral
Departamento de * Entidad Administrativa WIOA Titulo ] WIDA ]
Desarrollo Econdmico y * Agencla para el Desarrollo Econdmico del Reserva del Natasha Vazquezte||
Comerclo Estado . Gobemador
::n;': eL:;a:atfolrr;\]rersEon S0l lunta Local Filerza Laboral, Presidente Titulo | WIOA Presidente
Area Local para el * Programa de Adultos*
Desarrollo Laboral Manatf- | = Programa de Jévenes* Titulo | WIDA Director Ejecutivo
Dorado * Programa Trabajadores Desplazados*
Carlos A, Romdn
= Servicio de Empleo*
- 10bsfor Veterans Stats Grant* Titulo 1l de WIDA* Sw:fﬂ::l:g:d; AlZf"Er
* Programa de Trabafadores Agricolas Migrantes ™ P P
Y Estaclonales s (Wagner Peyser)

: « Seguro por Desempleo * VETS Sandra Valentin
Departamento del Trabajo : ur* Subadministradora Auxiliar
Y Recursos Humanos * Work Opportunity Tax Credit (wotc) WoTC Seguro por Desempleo

= * Programa de Serviclos de Reemplen y ALC 8 P
Evaluacién de Eleglbilidad [RESEA) * Loy a7
* Certificaclén de Extranjeros (FLC) ¥ 8
® Programa para el Fomento de Oportunidades SE;;T;‘:SEQG '
| de Empleo en el Exterior (PLB7) : QB0




